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REGLAMENTO DE UTILIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS E
INSTALACIONES DEPORTIVAS DEL AYUNTAMIENTO DE AGUIMES

EXPOSICION DE MOTIVOS

Con el firme propdsito de ofrecer a los ciudadanos una instalaciones dignas, de
calidad y funcionales, la concejalia de deportes del ayuntamiento de Aglimes
cumpliendo con una de las tareas a desempefiar, ha trabajado en la realizacion de
este Reglamento general de utilizacién y funcionamiento de los servicios e
instalaciones deportivas del municipales, con el deseo de crear una herramienta util,
que garantice entre otras:

1.- La correcta relacién entre usuarios, y de éstos con el ayuntamiento de
Aglimes y la adjudicataria de la prestacién de servicios.

2.- La correcta utilizacion de los diferentes espacios y sus elementos, que
componen una instalaciéon deportiva.

3.- Las normas basicas a seguir para el correcto funcionamiento del servicio,
garantizando la igualdad en el cumplimiento de las normas.

4.- Garantizar un procedimiento sancionador en caso de incumplimiento de las
mismas, equitativo y proporcionado a la gravedad del incumplimiento.

El ayuntamiento de Agliimes tiene como objetivo promover y fomentar la practica
del deporte ademas de la gestién, administracion, conservacién, mejora e inspeccion
de las instalaciones deportivas municipales, poniendo a disposicién de cualquier
persona o entidad, la posibilidad de acceder a las mismas, bien para integrarse en
actividades dirigidas, para realizar actividades libres, entrenamientos, competiciones
o cualquier otra forma de practica o manifestacion deportiva y sociocultural.
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Para el mejor cumplimiento de sus fines, el ayuntamiento de Aglimes ha
desarrollado una serie de normas que serviran, de una parte, para garantizar los
derechos de las personas usuarias de las instalaciones deportivas y de otra, para
fijar las necesarias obligaciones o deberes de éstas con el personal que trabaja en
las instalaciones, con los demas personas usuarias y con el propio equipamiento
deportivo.

Para su elaboracién se han tenido en cuenta las diferentes disposiciones legales que
de una manera u otra afectan al contenido de este Reglamento y que son de
obligado cumplimiento, haciendo hincapié en el cumplimiento de las condiciones
reglamentarias de seguridad, ademds de otras, que no estando reguladas
legalmente responden a criterios técnicos, higiénico-sanitarios, de comportamiento y
de organizacién interna, que van a posibilitar la mejora del servicio en todas sus
facetas.

TITULO 1.
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 19, - Objeto del Reglamento

Es objeto del presente Reglamento la regulacion general del uso y disfrute de las
instalaciones deportivas del ayuntamiento de Aglimes y los servicios deportivos que
en ellas se ofertan, estableciendo las distintas modalidades de prestacion, asi como
el reconocimiento de los derechos y obligaciones de las personas usuarias en su
acceso, utilizacion y participacion en las mismas.

Dichas instalaciones han sido creadas para la proteccion, fomento y desarrollo de las
actividades fisico-recreativas, y en general, la actividad deportiva que pretenda
ejercitar cualquier persona. Por tanto, el cumplimiento de este reglamento
contribuye al correcto funcionamiento de las instalaciones y servicios, al logro de la
calidad de servicio comprometida, y al mantenimiento y conservacién adecuada de
las instalaciones y equipamiento que lo constituyen.

Las caracteristicas de las instalaciones deportivas municipales estan en consonancia
con los citados objetivos y fines, de aqui que su reglamentacion deba
fundamentarse en los siguientes principios fundamentales:

@ Caracter eminentemente popular.

® Auténtica promocién popular.

@ Sin fin lucrativo.

@ Abarcar toda la gama posible de especialidades deportivas practicables en
las instalaciones.

El ayuntamiento de Agliimes pone a disposicidon de cualquier persona o entidad, la
posibilidad de acceder a las instalaciones deportivas municipales, bien para
integrarse en actividades organizadas, competiciones o cualquier otra forma de
practica o manifestacién deportiva o sociocultural, siempre y cuando esté al
corriente en las tarifas estipuladas y no haya restriccion de aforo.
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Para el mejor cumplimiento de estos fines, la concejalia de deportes del
ayuntamiento de Agliimes, ha desarrollado una serie de normas que serviran, de
una parte, para garantizar los derechos de los usuarios/as de las instalaciones
deportivas municipales, y de otra, para fijar las necesarias obligaciones o deberes de
éstos con el personal que presta los servicios, con los demas usuarios/as o con el
propio equipamiento deportivo, asi como con el titular de la instalacion, el
ayuntamiento de Aglimes.

Articulo 2°.- Ambito de aplicacion.

La presente normativa tiene por objeto regular las condiciones de utilizacién por
parte de las personas usuarias de los servicios e instalaciones deportivas de
titularidad del ayuntamiento de Aglimes, y se dicta al amparo de la competencia
que en esta materia atribuye a los municipios la Ley 1/2019, de 30 de enero, de la
Actividad Fisica y el Deporte de Canarias, en relacion con los articulos 4.a), 25,
123.1 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local;
articulo 55 del Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se
aprueba el texto refundido de las disposiciones vigentes en materia de régimen
local; y articulo 50.3 del Real Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, por el que
se aprueba el Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de
las Entidades Locales.

De acuerdo a estas directrices se desarrolla presente Reglamento General de uso y
funcionamiento de los servicios e instalaciones deportivas del ayuntamiento de
Aglimes.

Articulo 39. - Desarrollo del Reglamento.

Se faculta al Sr. Alcalde-Presidente y en su caso en quien delegue, para dictar
cuantas resoluciones estime oportunas en desarrollo de lo dispuesto en este
Reglamento, en aras a obtener una mejor prestacién del servicio y utilizacién de las
instalaciones deportivas por las personas usuarias, siempre que no vayan en contra
de lo dispuesto en el presente Reglamento.

Articulo 4°. - Lenguaje no discriminatorio por razon del sexo

Todos los articulos del presente Reglamento que hagan referencia a expresiones o
nombres en masculino o femenino, habran de entenderse referidos siempre a ambas
opciones, de tal manera que el lenguaje utilizado pueda considerarse no
discriminatorio por razén del sexo.

Articulo 5°. - Instalaciones deportivas municipales

Son instalaciones deportivas municipales sujetas al presente reglamento: aquellos
edificios, campos, dependencias o recintos al aire libre o no, equipados para
desarrollar la practica deportiva principalmente y cuya gestidon en el modelo que sea,
tenga encomendada a través del ayuntamiento de Agliimes, la propia concejalia de
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deportes.

Tendran también la citada consideracién, los bienes muebles destinados a este
objeto y los adscritos de forma permanente a alguna instalacion deportiva
municipal.

Las instalaciones deportivas municipales a las que en principio sera de aplicacién el
presente reglamento de servicios son las siguientes:

Piscina municipal de Agluimes.
Centro municipal de hidroterapia del Cruce de Arinaga.
Polideportivo municipal de Aglimes.
Polideportivo municipal de Playa de Arinaga.
Ciudad deportiva del Cruce de Arinaga.
Polideportivo municipal del Poligono Residencial de Arinaga.
Polideportivo municipal de Montana los Vélez.
Campos de futbol municipales de Aglimes, Playa Arinaga, Las
Rosas ,Montafna los Vélez y Poligono Residencial de Arinaga.
Terreros de lucha canaria municipales de Aglimes, Cruce de Arinaga y Playa
de Arinaga.
Canchas deportivas al aire libre de cada uno de los barrios del municipio.
Piscina municipal de Temisas
Gimnasio municipal de La Banda
Cualesquiera otras instalaciones deportivas integradas y que pudieran
integrarse en el patrimonio municipal.

GG & 0GB Ge6

Articulo 6°. - Apertura de instalaciones y atencion al puablico.

Las instalaciones deportivas municipales permaneceran abiertas al publico durante
el horario que establezca el ayuntamiento, de conformidad con las necesidades y
demandas que aprecie, y cualquier ciudadano podrd acceder a las mismas y
utilizarlas, de acuerdo al Reglamento vigente, previo abono de las tasas que fije
cada afo el ayuntamiento de Agiliimes, por la utilizacién de las mismas.

El Sr. Alcalde-Presidente o persona en quien delegue, sera el encargado de asignar
los horarios de utilizacidon de las canchas e instalaciones entre los ciudadanos, clubes
u otros usuarios/as, quedando establecida en las instalaciones de la piscina
municipal de Aguimes, centro municipal de hidroterapia del Cruce de Arinaga y
polideportivo municipal de Playa de Arinaga, las oficinas de atencién al publico de
los servicios deportivos municipales.

El ayuntamiento podra acordar el cierre temporal de las instalaciones cuando se
produzcan causas que lo justifiquen, haciendo publico el alcance de la medida lo
antes posible y avisando con antelacion suficiente a las personas usuarias
programadas.

Articulo 7°. - Uso de las instalaciones deportivas
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Las instalaciones deportivas municipales podran ser destinadas a la practica fisica y
deportiva, ya sea de ocio o de tiempo libre, ensefanza, espectaculo, entrenamiento,
competicion o exhibiciéon de las modalidades para las que fueron disefiadas, o de
aquellas otras cuyas caracteristicas permitan un uso compatible de las mismas,
previa autorizacién expresa a tal efecto por el ayuntamiento de Agliimes

Mediante autorizacidn del ayuntamiento de Agilimes las instalaciones deportivas
municipales podran acoger actos deportivos distintos de los establecidos en el
apartado anterior, asi como actividades culturales y sociales. Dicha autorizacion
tendrd caracter discrecional y se otorgaran previo informe técnico favorable y con
sujecion a la norma especifica en la materia a que se refiera la actividad a celebrar.

En cada instalacién podran practicarse los deportes a los que especialmente esté
destinada. Sera también posible la practica de otros deportes, siempre que se pueda
técnicamente y previa autorizacién municipal. Esta sera otorgada discrecionalmente
por el Sr. Alcalde-Presidente o concejal/a en quien delegue.

El uso de las instalaciones deportivas municipales se clasifica en uso deportivo y en
uso no deportivo.

El uso deportivo se clasifica a su vez, en habitual y esporadico. Tendra la
consideracion de uso deportivo habitual aquél reservado a clubes, asociaciones
deportivas federadas vy usuarios libres, comprendiendo entrenamientos vy
competiciones oficiales; asi como el relativo a deporte escolar.

Por el contrario, uso deportivo esporadico se define como aquel que engloba la
practica deportiva no continua por personas fisicas y juridicas de caracter publico o
privado (deporte aficionado, profesorado deportivo que impartan cursillos o
actividades puntuales en régimen de auténomos, torneos, competiciones y eventos
deportivos organizados o no por el ayuntamiento de Agliimes, empresas, entidades,
instituciones y colectivos publicos o privados).

El uso no deportivo engloba todas aquellas actividades de indole extradeportivo,
tales como conciertos, convenciones, asambleas y asimilados, que puedan ser
autorizadas previo cumplimiento de las normas que en este texto se establezcan asi
como las remisiones efectuadas por éste.

TITULO II.
NORMAS GENERALES DE ACCESO Y UTILIZACION DE LAS INSTALACIONES
DEPORTIVAS

CAPITULO I. - GENERALIDADES
Articulo 89.- Derecho al acceso y uso de las instalaciones deportivas
8.1.- Las instalaciones deportivas municipales son de acceso libre para todos la

ciudadania sin otras limitaciones que las establecidas en las Leyes o en este
Reglamento, las propias del uso al que estan destinadas y al pago del precio publico
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o tasa en vigor para la actividad de que se trate.

8.2.- Los horarios de apertura y cierre, establecidos por la concejalia de deportes del
ayuntamiento de Aglimes estaran expuestos en lugar visible de la instalacion para
informacion de todos las personas usuarias.

8.3-.Requisitos establecidos con caracter general en la solicitud de acceso a las
instalaciones:

— El documento de solicitud de uso de la instalacidon deportiva municipal consistira
en el modelo normalizado aprobado por la concejalia de deportes del
ayuntamiento de Aguimes.

— El uso de las instalaciones, segun su objeto y la condicién de la persona
solicitante, requerird para ser autorizado, de la presentacion de los documentos
siguientes, ademas de los que se regulan en particular en los modelos
normalizados de solicitud:

1-. Colegios y centros de ensefanza en general: Seguro escolar o pdliza de
seguro de accidentes asimilada.

2-.Profesorado deportivo que impartan cursillos no organizados por el
ayuntamiento de Aglimes: alta en el I.A.E., alta en el régimen de auténomos
de la seguridadad social y pdliza de seguro de accidentes y responsabilidad
civil que cubra suficientemente los accidentes de los inscritos/as en los citados
Cursos.

3-.0Organizadores de festivales, torneos, competiciones y eventos deportivos:
documentacion exigida en la Ley 1/1998, de Régimen Juridico de los
Espectaculos Publicos y Actividades Clasificadas y demdas normativa estatal,
autondmica o local vigente aplicable en la materia.

4-.Cualquier otra documentacién que el ayuntamiento de Aglimes estime
necesario.

8.4-. Desde la concejalia de deportes, se vigilard que se realice una buena
utilizacion y administracién de las instalaciones, se preste el servicio adecuado y se
cumplan las condiciones establecidas en este Reglamento, a través del personal que
se destine a la respectiva instalaciéon deportiva, debiendo cumplir los usuarios/as,
tanto las determinaciones generales del presente Reglamento como las normas e
instrucciones especificas que se establezcan.

Articulo 9°. Prohibicion de acceso

En el caso que se impida el acceso al recinto de las instalaciones a alguna persona o
entidad, dicho impedimento serd motivo de una resolucidon razonada y motivada del
ayuntamiento de Agliimes contra la que cabe la interposicién de los recursos que en
su caso procedan, segun la legislacién vigente. Consideramos prohibiciones expresas
las siguientes:

— En las instalaciones deportivas municipales no esta permitido fumar.

- La venta y consumo de bebidas alcohdlicas estd terminante prohibido en las
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instalaciones deportivas municipales.

— No estd permitida la colocacién de publicidad estatica perteneciente a otra
instituciéon ajena al ayuntamiento, salvo permiso expreso por parte de la
concejalia de deportes.

— No esta permitida la publicidad de bebidas alcohdlicas y tabaco.

— No estd permitido en los recintos deportivos introducir utensilios de vidrio o
metalicos o similar, que puedan provocar lesiones en los usuarios/as en caso de
rotura.

— Como norma general no esta permitido el acceso de animales en todas las
instalaciones deportivas municipales, excepto perros lazarillos que acomparfien
a usuarios/as invidentes.

— No estd permitido jugar y/o calentar con balones, pelotas u otros objetos, en
vestuarios, pasillos de acceso a pistas, graderios y todas aquellas zonas que no
se consideren espacios deportivos.

— Queda terminantemente prohibida la utilizacion de cualquier instalacidon
deportiva municipal para impartir clases con finalidad de lucro y beneficio
particular, excepto las autorizadas expresamente por escrito.

— Queda prohibida la entrada de bengalas, tracas y materiales de pirotecnia y
otras que sefale la Ley del Deporte en base a la eliminacién de la violencia en
el deporte.

— No esta permitido introducir radio-cassettes en los recintos salvo autorizacién
expresa a monitores o entrenadores.

— Por razones de conveniencia quedan prohibidos los juegos molestos o
peligrosos en espacios no acondicionados para el desarrollo de determinadas
actividades o sin autorizacién expresa.

- Como medida de precaucion no se permite la entrada a menores de 14 ainos, si
no van acompafnadas de personas mayores de edad que asuman su
responsabilidad.

-~ No estad permitido cambiarse en zonas tales como pasillos, aseos y en general,
en cualquier otra dependencia que no sea un vestuario.

— Quedan expresamente prohibidas las actuaciones sexistas, xendfobas o
racistas.

— No estd permitida acceder al recinto deportivo con bicis, salvo que exista un
lugar habilitado para ello.

— Con caracter general, no esta permitido hacer actividad fisica con ropa y
calzado de calle.

— No esta permitido el acceso al recinto deportivo a aquellas personas o entidades
que hayan sido sancionadas. Dicho impedimento serd motivado de una
resolucion razonada y motivada de la concejalia de deportes del ayuntamiento
de Agilimes, contra la que cabe interposicion de los recursos que en su caso
procedan, segun la legislacion vigente

Articulo 10°.- Forma de acceso a las instalaciones deportivas

El acceso a las instalaciones se efectuara siempre por el lugar sefialado al efecto,
desde la via publica, o desde las demas instalaciones deportivas.

Con anterioridad al acceso a cualquiera de las instalaciones debera adquirirse el
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ticket o entrada que acredite el pago del precio establecido, si fuera necesario, 0
bien exhibir la tarjeta de abonado/a, junto con la reserva de la instalacion en su
caso.

El ayuntamiento de Agliimes se reserva el derecho de limitar el nUmero de personas
abonadas al servicio deportivo, asi como los aforos maximos de cada uno de los
espacios deportivos.

Con caracter general, los partidos, competiciones y entrenamientos que no tengan
caracter oficial y se desarrollen en las instalaciones tendran el caracter de libre
acceso por parte del publico.

Debera ser la concejalia de deportes del ayuntamiento de Agilimes quien autorice el
cobro de entradas para la asistencia a otros actos distintos de los anteriormente
indicados, en casos excepcionales, o cuando las actividades deportivas sean
promovidas por terceros.

El acceso a las instalaciones, bien de forma individual como colectiva, supone la
aceptacion de las normas contenidas en el presente Reglamento.

Articulo 119°.- Responsabilidad de las personas usuarias

Las personas usuarias seran responsables de los dafos que causen a los edificios,
bienes y demas elementos de que disponen las instalaciones deportivas municipales,
incluidas las zonas verdes, estando obligados a reparar los dafios causados,
poniéndolo en conocimiento de la persona encargada del cuidado de las
instalaciones.

Si los dafios fueran irreparables, el ayuntamiento de Agilimes serd indemnizado en
cuantia global al valor de los bienes destruidos o al importe del deterioro de los
dafos.

De los dafios ocasionados por los menores de edad seran responsabilidad los padres,
tutores o personas que los tengan bajo su custodia. De igual forma se establecera la
responsabilidad de reparo del dano cuando estas personas realicen su actividad bajo
la tutela de un club o entidad.

De igual forma sera responsable subsidiaria de la reparacion del dafio causado, la
entidad organizadora, cuando el hecho se produzca durante el desarrollo de
competiciones oficiales de caracter federado, torneos amistosos aficionados y
eventos.

Articulo 129°.- Normas de conducta de las personas usuarias

Las personas usuarias estardn obligadas a observar las elementales normas de
urbanidad y decoro para que el recinto se encuentre en las debidas condiciones de
su uso, haciendo especial mencién a la utilizaciéon de papeleras, servicios, aseos y
similares.
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A los usuarios/as que se aperciban de que alguna persona incumple las normas
contenidas en este Reglamento, sin que hayan sido apercibidos por el personal de la
instalacidon, se les sugiere ponerlo en conocimiento del mismo de forma inmediata.

Articulo 139.- Sugerencias, quejas y reclamaciones

A los efectos de garantias de los derechos de las personas usuarias de las
instalaciones deportivas del ayuntamiento de Agliimes, existira a disposicién de los
mismas, hojas de sugerencias, quejas y reclamaciones en los lugares establecidos
como oficinas de atencidn al publico del servicio deportivo.

Los usuarios/as podran formular las sugerencias que estimen oportunas para el
mejor funcionamiento de las instalaciones deportivas 6 presentar las reclamaciones
que estimen pertinentes sobre la prestacion del servicio.

Las sugerencias, quejas y reclamaciones se presentaran por escrito en el buzdn
preparado al efecto en las diversas instalaciones deportivas, donde se llevara un
libro de registro de las mismas, con indicacion de la persona, domicilio, dia, hora y
explicacidon sucinta de la queja o sugerencia.

Del mismo modo, el usuario/a se llevard una copia de la queja o sugerencia
realizada y recibird contestacion de la misma, siendo necesario por este motivo
aportar: el teléfono, direccién postal o e-mail para contactar con el interesado/a que
la presenta.

Sélo seran cursadas aquellas reclamaciones que contengan todos los datos
personales de la persona que presenta la reclamacién y vengan firmadas. El érgano
competente contestara al ciudadano/a en el plazo mas breve posible y se notificara
en la direccidn sefalada para ello.

Articulo 149.- Acceso a zonas reservadas

Queda prohibido el acceso de las personas usuarias a las instalaciones de
mantenimiento, almacenes, oficina de control, y demas zonas y locales en los que
no se permitan la practica de deportes y se encuentren reservadas al personal de
mantenimiento o servicios.

Articulo 15°.- Botiquin

En las instalaciones deportivas municipales, existe un servicio de botiquin a
disposicidén de las personas usuarias, en el que se realizard siempre la primera cura
de urgencia y si fuese necesario por la gravedad de la lesion, se contactara con los
servicios de emergencias para el traslado al centro hospitalario mas cercano.

CAPITULO II. - DERECHOS Y OBLIGACIONES DE TODAS LAS PERSONAS
USUARIAS
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Articulo 16°.- Derechos de las personas usuarias

1. Ser tratados con educaciéon y amabilidad por el personal que presta servicios
deportivos, que habran de facilitarles el ejercicio de sus derechos y el
cumplimiento de sus obligaciones.

2. Conocer y obtener informacién y orientacién acerca de las actividades y
servicios que se prestan en las instalaciones deportivas municipales, asi como
los requisitos necesarios para la participacion y utilizacién de las mismas, lo que
se realizara por medio de la pagina web, la carta de servicios , o cualquier otro
medio.

3. Formular cuantas iniciativas, sugerencias, reclamaciones y quejas estime
convenientes sobre el funcionamiento de los servicios de la concejalia de
deportes del ayuntamiento de Agilimes mediante utilizacion del libro de
sugerencias y reclamaciones disponibles a tal efecto.

4. Encontrar las instalaciones, mobiliario y material deportivo en O&ptimas
condiciones de uso.

5. Acceder, modificar, rectificar o anular los datos que obren en poder de la
concejalia de deportes del ayuntamiento de Aglimes.

6. Solicitar la identificacion del personal que presta sus servicios en las
instalaciones, y exigir que su actuacion se ajuste a lo dispuesto en la legislacion
vigente y a las disposiciones reglamentarias especificas, a efectos de realizar
las reclamaciones correspondientes.

7. Presentar alegaciones en los procedimientos sancionadores en los que sean
parte.

8. Al tener la localizacion en el recinto deportivo, de las direcciones y numeros de
teléfono de los servicios de urgencia, de los centros sanitarios mas proximos vy
el 112.

9. Al acceso a la zona de espectadores, guardando el debido respeto a la actividad
gue se esté realizando, dentro de los horarios y en los dias en que las mismas
estén abiertas al publico y siempre que no se celebre en la instalaciéon una
competicion o evento deportivo, sujeta a algun precio.

10. En aquellas instalaciones destinadas a los entrenamientos de equipos, a
acceder a la instalacién 30 minutos antes del comienzo de la actividad. En
partidos oficiales, el margen temporal de entrada podra sufrir modificaciones en
funcion de la normativa que cada federacidn tenga establecido para sus
competiciones. Por regla general se establece 1 hora antes del comienzo del
partido, siempre que las condiciones de la instalacién lo permitan.

11. A conocer el aforo y el horario de funcionamiento de la instalacion.

12. A que se les informe acerca de la existencia y contenido de este
Reglamento.

13. Disfrutar, de acuerdo a las normas de uso establecidas, de todos los
servicios que se presten en las instalaciones.

14. Hacer uso de las instalaciones en los dias y horarios sefialados en el

programa con autorizacion concreta, si bien, el ayuntamiento por necesidades
de programacion o fuerza mayor, podra anular o variar las condiciones
establecidas, comunicando esta circunstancia a los afectados con el tiempo

suficiente.
15. Hacer uso de los servicios y espacios complementarios como vestuarios,
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aseos, etc..,en los términos previstos en el presente Reglamento o en las
normas de uso interno de cada una de las instalaciones.

16. Cualesquiera otro derecho que le sea reconocido por la legislacidon
vigente y por lo dispuesto en este Reglamento.

Articulo 179°.- Obligaciones de las personas usuarias

1. Acatar y obedecer las normas que regulan el uso y participacién en las
actividades, servicios e instalaciones deportivas.

2. Utilizar las instalaciones conforme a lo dispuesto en este Reglamento, en la
normativa particular de cada centro deportivo y a las indicaciones de uso del
personal auxiliar de las instalaciones.

3. Comportarse correctamente en las instalaciones, favoreciendo en todo caso la
labor del personal auxiliar.

4. Identificarse personalmente mediante el D.N.I. o cualquier otro documento
acreditativo de su identidad e identificar a las personas bajo su tutela, ante el
personal del servicio deportivo cuando le sea requerido.

5. Comunicar con la maxima diligencia al personal que presta sus servicios en las
instalaciones deportivas cualquier anomalia, averia o deficiencia en las
actividades, servicios o instalaciones que pueda suponer un riesgo para
cualquier persona usuaria.

6. Hacer uso correcto del equipamiento, teniendo en cuenta que cualquier rotura o
desperfecto ocasionado por negligencia o dolo serad por cuenta del responsable
del acto.

7. Utilizar el material, vestimenta y calzado adecuados a la especialidad deportiva
y a la actividad, servicio e instalacién correspondiente.

8. Respetar al resto de personas usuarias y al personal que presta sus servicios en
las instalaciones deportivas mediante actitudes conducentes a la convivencia
armonica.

9. Respetar los derechos preferentes de otras personas usuarias, especialmente
en cuanto a las reservas de horario previamente concedidas.

10. En aquellas instalaciones destinadas al entrenamiento de equipos, se
debera abandonar el vestuario en un maximo de 30 minutos después de
finalizada la actividad.

11. Cumplir con los horarios establecidos para el desarrollo de la actividad de
que se trate.

12. Abonar las tarifas correspondientes en tiempo y forma.

13. Presentar el comprobante del pago de la tarifa para acceder a las
instalaciones o cuando les sea requerido.

14. Cumplir las adecuadas condiciones de higiene y limpieza personal.

15. El ayuntamiento de Aguimes recomienda a las personas usuarias

someterse a un reconocimiento médico previo antes de iniciar cualquier
actividad en las instalaciones, reservandose el derecho de exigirlo si lo estimase
conveniente.

16. El ayuntamiento no se hara responsable de la perdida o hurto de prendas
u objetos en las instalaciones.
17. Observar las elementales normas de urbanidad y decoro para que el

recinto se encuentre en las debidas condiciones de su uso, haciendo uso de
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papeleras, aseos y similares.

18. Las entidades usuarias tienen la obligacion de disponer de su propio
botiquin, con independencia de poder usar la sala de primeros auxilios en caso
de lesién.

19. Aquellas otras que les vengan impuestas por las disposiciones legales o
reglamentarias vigentes.

20. El incumplimiento de las presentes normas, asi como los actos de

vandalismo y mal comportamiento, daran lugar a las sanciones previstas en
este Reglamento.

TITULO III. - DE LAS PERSONAS USUARIAS

CAPITULO I. - NORMAS GENERALES

Articulo 18°.- Condicion de usuarios/as.

Se entiende por usuarios/as de las instalaciones deportivas municipales las personas
o entidades que utilicen éstas, bien participando en programas promovidos por el
propio ayuntamiento, o bien participando del alquiler o cesion de dichas
instalaciones deportivas.

Cuando el usuario/a sea un menor, seran responsables de las consecuencias de sus
actos sus padres o tutores legales.

Aunque el usuario/a esté exento de abonar la tasa por el uso de las instalaciones
estara obligado a cumplir el presente Reglamento.

Las personas acompafantes y espectadores tendran la consideracién de usuarios/as
pasivos, aplicandose estas normas hasta donde pueda alcanzar su responsabilidad
durante su permanencia en la instalacién.

Todas las instalaciones deportivas municipales son de libre concurrencia, no
pudiendo existir ningun tipo de discriminacién por razén de raza, sexo, religidn,
opinién o cualquiera otra condicién o circunstancia personal o social. No obstante,
las personas usuarias deberan respetar las normas de régimen interior establecidas
para el acceso y uso de las instalaciones.

Existira en cada instalacidon una informacién especifica que recogera todos los datos
de interés para su uso, estando prohibida la colocacién de carteles que no estén
autorizados previamente.

Articulo 199.- Clasificacion y tipologia de usuarios/as.

Se distinguen las siguientes categorias entre las personas y entidades que tiene
acceso a las instalaciones deportivas:

e Usuarios/as abonados/as.

e Usuarios/as no abonados/as.
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Clubes deportivos, asociaciones deportivas y federaciones deportivas.

Competicién de aficionados/as ( futbol veteranos/as, etc... ).

Cursos-Campanas deportivas.

Deporte escolar ( Escuelas deportivas municipales, juegos escolares

municipales y plan de natacién escolar )

Centros escolares publicos y privados.

e Libre ( particulares: individual y colectivo ).

e Profesorado deportivo que impartan cursillos o actividades puntuales en
régimen de auténomos.

e Festivales, torneos, competiciones y eventos deportivos organizados con una
duracioén puntual.

e Conciertos, convenciones, asambleas y asimilados.

e Cursillistas.

e Otros ( usuario/a espectador/a y/o acompafnante, empresas, etc..).

Articulo 20°.- Acceso gratuito a las instalaciones deportivas

Exclusivamente tendran acceso gratuito a las instalaciones deportivas, las personas
gue a continuacién se indican:

a) El personal de las instalaciones deportivas municipales y de las empresas
adjudicatarias de los servicios que presten servicios efectivos en las mismas
durante el desempenfo de sus labores.

b) Las empresas suministradoras de materiales consumibles, productos higiénicos-
sanitarios, asi como suministradores de combustibles y de los restantes
materiales o servicios, exclusivamente para realizar dichas labores.

c) Las personas acompafnantes y/o espectadores en los entrenamientos y partidos
donde la entrada sea gratuita.

d) Todas aquellas entidades exentas del pago, recogidas en la Ordenanza
Reguladora de los precios publicos por la utilizacidon de las instalaciones
deportivas municipales gestionadas por el ayuntamiento de Agluimes.

Las personas que autoricen el acceso gratuito a personas o entidades que estén
obligadas a abonar los importes correspondientes seran sancionadas, sin prejuicio
de las responsabilidades de caracter penal que pudieran exigirseles.

CAPITULO II. - DE LOS USUARIOS/AS ABONADOS/AS
Articulo 219.- Concepto de usuario /a abonado/a

Se consideran usuarios/as abonados/as a todas aquellas personas fisicas o juridicas,
gue habiendo formalizado su inscripcion hayan sido admitidas, estén en posesidon de
la tarjeta acreditativa como tal y se encuentren al corriente en el pago de todas las
cuotas.

Las personas abonadas deberan satisfacer las cuotas fijadas por el ayuntamiento de
Agliimes, que tendran caracter anual, semestral, trimestral, mensual o puntual,
independientemente del dia que realicen la solicitud de entrada.
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Articulo 229°.- Derechos de las personas abonadas

Las personas abonadas tendran derecho:

1. A que se les entregue la tarjeta acreditativa del periodo para el que se abona,
gue sera personal e intransferible.

2. Al acceso gratuito a las instalaciones y servicios incluidos en el abono, mediante
la presentacion de la tarjeta de acceso, dentro de los horarios y en los dias en
gue las mismas estén abiertas al publico y siempre que no se celebre en la
instalacion una competicion deportiva entre clubes o deportistas federados,
sujeta a algun precio.

3. A la inscripcion y matriculacién en todos los cursos deportivos que se organicen
por el ayuntamiento de Aglimes siempre que existan plazas disponibles, con
prioridad sobre las personas usuarias no abonadas y previo abono de la
correspondiente tasa, que a diferencia de los no abonados/as, tendra caracter
reducido.

4. A los derechos reconocidos en el Reglamento general de uso del centro
deportivo

Articulo 23°.- Responsabilidad, cobertura y prevencion de riesgos en las
instalaciones y equipamientos

1.- El ayuntamiento de Aglimes ostenta la titularidad de las instalaciones deportivas
de uso publico, estando sometido al sistema de responsabilidad patrimonial por
funcionamiento normal o anormal de los servicios publicos.

2.- Debera disponer de un seguro obligatorio de responsabilidad civil y patrimonial,
con coberturas adecuadas y proporcionales, por los dafios que pudieran ocasionarse
a las personas usuarias, participantes y consumidoras o destinatarias de los
servicios deportivos como consecuencia de las condiciones de las instalaciones o la
prestacion de actividad deportiva, cuya cobertura de riesgos sera favorable a las
personas usuarias hasta el limite de la prima asegurada.

3.- Con caracter general, la concejalia de deportes no sera responsable de las
lesiones que puedan sufrir los usuarios/as, salvo que se deriven del mal estado de la
instalacidon o de los bienes adscritos a las mismas.

4.- En todo caso, el ayuntamiento de Agliimes no se hara responsable en los casos
de accidentes o desperfectos derivados del incumplimiento por parte de la persona
usuaria, del comportamiento negligente de otro usuario/a o de un mal uso de las
instalaciones, equipamientos y servicios.

5.- La utilizacion de instalaciones deportivas de uso publico para fines no deportivos
requiere, ademas de las condiciones expresadas en este Reglamento, acreditar la
formalizacién de un seguro especifico por parte de la persona o entidad
organizadora autorizada, que garantice los riesgos del publico asistente y el posible
deterioro de las instalaciones. Las coberturas minimas del seguro se determinaran
reglamentariamente en funcién de las caracteristicas de las instalaciones y de las
actividades a desarrollar.
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6.- Siempre que suceda algun incidente que necesite del seguro de la instalacién
deportiva, el accidentado debe notificar en el momento dicho suceso al
departamento de administracién y/o atencion al usuario para poder dar fe del mismo
y cumplimentar el oportuno parte.

Si abandona la instalacion sin notificar el incidente y demandara a posteriori los
beneficios del mismo, puede llevar a la no conformidad por parte de la aseguradora,
ni tendra responsabilidad alguna el Ayuntamiento de Aglimes.

Articulo 249.- Tipologia de abonos.

Se dividen las personas abonadas en las siguientes clases:
ABONO ADULTO (De 25 a 64 anos)

El abono individual adultos, es para aquellas personas con 25 o mas afios, que
buscan un acceso libre al centro municipal de hidroterapia del Cruce de Arinaga,
piscina municipal de Aglimes y actividades dirigidas de Playa de Arinaga,
exceptuando los cursillos de natacién. En funcién de la capacidad de la instalacién y
las necesidades del servicio, estos beneficios pueden ampliarse a reducirse.

ABONO JOVEN (De 4 a 24 afios)

El abono joven es para nifos/as y jovenes hasta los 24 afios (inclusive),
en el que pueden acceder a todas Ilas actividades, incluidas en su
programacion, siempre teniendo en cuenta la normativa particular de cada espacio
deportivo del complejo.

ABONO ESPECIAL
Para jubilados y personas con discapacidad igual o superior al 33 %.

Dirigido a las personas que acrediten la situacion de jubilados y/o superen los 65
anos, asi como personas con alguna discapacidad (minimo33%).

Debera presentar el certificado del Gobierno de Canarias que acredite esta situacion,
surtiendo efecto a partir del mes siguiente.

Tendran un acceso libre a todas las actividades, teniendo en cuenta en todo
momento las caracteristicas de las mismas, y que no supongan impedimento para
su edad o discapacidad.

ABONO FAMILIAR (2, 3, 4 o mas integrantes)

Estad diseflado para familias de 2, 3, 4 o mas integrantes, que podran disfrutar en
familia de todos los servicios adaptados para las edades de cada uno de las personas
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que integran la familia siempre que estén incluidas en los abonos anteriores. Se
consideran integrantes, padres y/o madres, parejas de hecho (previa presentacién de
la documentacion que lo acredite) e hijos hasta 24 anos inclusive, que se encuentren
empadronados en el mismo domicilio de la unidad familiar.

ABONO FIN DE SEMANA (A partir de los 4 afios)

Para los que so6lo desean un acceso libre a todos los servicios en fin de semana:
sabados, domingos vy festivos.

ABONO MATINAL

Dirigido a todas aquellas personas que accedan sélo de lunes a viernes en el horario
de entre las 7.00 y las 16:00 horas maxima de salida, ademas de los fines de semana
en todo el horario de apertura.

Las personas abonadas, mayores de edad, podran acceder a la zona acuatica con un
menor de edad menor de 4 afnos de forma gratuita.

La tarjeta de abonado es personal e intransferible y Unicamente se podra usar por la
personas titular, a la que facultara para acceder al recinto.

A tal efecto el personal de control y vigilancia podra solicitar la presentacién del DNI
o documento similar.

La oficina de atencién al publico de los servicios deportivos atendera a las personas
abonadas en sus consultas sobre recibos, tarjetas de acceso, abonos temporales,

etc.

, todos los dias laborales en el lugar donde estén fijadas las oficinas de las

instalaciones deportivas municipales y en el horario establecido para esta finalidad.

Articulo 259.- Obligaciones de los usuarios/as abonados/as

1-

2

. Los usuarios/as abonados/as deberan cumplir las siguientes obligaciones:

Exhibir la tarjeta de abono junto al D.N.I., pasaporte o documento similar, en
cualquier momento a requerimiento de personal de control y/o vigilancia de las
instalaciones.

Facilitar la documentacién que se indica en el articulo 57 del presente
reglamento.

Usar las instalaciones y servicios con buen trato y cuidado correcto.

Guardar el debido respeto a los demds abonados/as o usuarios/as, observando
la compostura necesaria para la buena convivencia.

Satisfacer puntualmente las cuotas establecidas asi como la reserva de
horarios, previamente concedida.

Acatar y cumplir cuantas normas e instrucciones dicte el ayuntamiento de
Agliimes por si o a través el personal de las instalaciones.

. La pérdida, extravio, robo o deterioro de la tarjeta de acceso que de lugar a la

reposicion de la misma facultard para solicitar la confeccion de un duplicado vy
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llevara consigo el pago de la tasa establecida al efecto.

3-. La tarjeta de acceso es personal e intransferible, debiéndose presentar en el
acceso, permanencia o salida, en barreras o tornos de control; asi como cuando sea
solicitada por el personal de la instalacién. En caso de barreras o tornos de control,
se podra requerir el DNI, pasaporte o cualquier otro documento identificativo.

4-. La persona abonada que desee causar baja en las instalaciones deportivas
municipales deberda comunicarlo en las oficinas de atencidon al publico del servicio
deportivo, completando el recibo de bajas, llevandose consigo una copia de dicha
solicitud.

a) Las personas abonadas anuales y semestrales que deseen causar baja después
de haber atendido el pago de la cuota tendran derecho a la devoluciéon de la
misma siempre y cuando lo soliciten antes de finalizar el primer mes de
efectividad del abono y acrediten no haber hecho uso de la tarjeta en dicha
temporada. Pasado dicho plazo no se devolvera cantidad alguna.

b) Las personas de abonos trimestrales que deseen causar baja después de haber
atendido el pago de la cuota tendran derecho a la devolucion de la misma
siempre y cuando lo soliciten antes de finalizar los quince primeros de
efectividad del abono y acrediten no haber hecho uso de la tarjeta de acceso en
dicha temporada. Pasado dicho plazo no se devolvera cantidad alguna.

5-. La persona abonada que fuese dado de baja por impago de cuotas y en otra
ocasion desease volver a ser abonado/a, debera pagar todas las cuotas impagadas
desde que se le dé de baja hasta la fecha en la que se inscriba de nuevo.

6-. El ayuntamiento de Agliimes establecera unas cuotas por la utilizacion accidental
de las instalaciones. Mediante el pago de una entrada se fijara la misma, tanto para
adultos como para niflos. El usuario/a podra hacer uso de piscinas, vestuarios,
duchas y demads servicios acatando las normas establecidas, como si de un
abonado/a se tratara. Los servicios que sean objeto de reserva se podra utilizar
siempre que estén libres y pagada la reserva que esté vigente.

7-. Si por razones de seguridad para la salud de la persona usuaria, se apreciara
riesgo por parte del personal técnico, en cuanto al estado fisico, nUmero de horas de
actividad, consumo de sustancias nocivas, o cualquier otro aspecto que evidenciara
peligrosidad en la practica deportiva, y que una vez advertido de la misma
continuara en su actitud, la concejalia de deportes se reserva el derecho de
prohibirle el acceso a la actividad y/o instalacion.

CAPITULO III. - DE LOS/AS USUARIOS/AS NO ABONADOS/AS
Articulo 26°.- Concepto de usuario/a no abonado/a

Usuario/a no abonado/a es toda persona fisica que acceda a la instalacién sin ser
abonado/a, previo pago de la tasa establecida.

El precio establecido para el disfrute de las instalaciones podra ser diferente en
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funcion de la instalacién en la que se desarrolle la actividad. Como justificante del
abono del precio le serd entregado un ticket o documento que le faculte para
acceder a la instalacion solicitada, cuya exhibicién podra ser requerida por el
personal de las instalaciones en cualquier momento.

CAPITULO IV. - DEL DEPORTE ESCOLAR

Articulo 27°.- Acceso de los centros escolares a las instalaciones
deportivas.

Dentro del horario escolar tendran acceso a las instalaciones deportivas los centros
docentes ubicados en el municipio de Aglimes, para el desarrollo de sus programas
de educacion fisica y deportiva dentro del horario lectivo, previa solicitud al
ayuntamiento de Aglimes.

Podran acceder a las instalaciones deportivas municipales de acuerdo con las
condiciones de uso de las mismas, siempre en el horario lectivo del centro, y
deberan ir en todo momento acompafiados de un profesor/a, que sera el
responsable tanto de la educacidn fisica como del comportamiento de los asistentes,
y realizaran su actividad a puerta cerrada.

Articulo 289.- Criterios y condiciones de uso de las instalaciones

Los criterios y condiciones de uso de las instalaciones deportivas municipales por los
centros escolares se fijaran cada afo en la primera quincena del mes de septiembre
teniendo en cuenta los intereses del ayuntamiento de Aglimes y de los centros
escolares.

El ayuntamiento de Agliimes se reserva el derecho a modificar dias, horarios, etc., si
fuera preciso y en funcién de nuevas actividades, asi como suspender la actividad
por la celebracion de otras de caracter puntual, con antelacién suficiente.

Los casos en los que el centro, por otro tipo de actividad, tuviese que suspender su

asistencia a la instalacién, tendran la obligacion de comunicar con al menos 5 dias

de antelacién y por escrito, este hecho.

Articulo 299°.- Campaiias de promocion de natacion escolar

En los casos de campaias de promocién de natacion escolar, el personal técnico

podra ser facilitado por el ayuntamiento de Agliimes previo abono de las cantidades

establecidas, pero la responsabilidad del comportamiento del grupo en la instalacion

recaera siempre sobre el profesorado con que el grupo venga acompafado.

CAPITULO V. - LOS CLUBES, ASOCIACIONES Y FEDERACIONES DEPORTIVAS

Articulo 30°.- Concepto.

1.- Para tener la consideracion de entidad eeportiva , se debera cumplir con lo
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estipulado en los articulos 57 y 58 de la Ley 1/2019, de 30 de enero, de la actividad
fisica y el deporte de Canarias, y estar inscrita en el Registro de Entidades
Deportivas de Canarias.

2.- Las entidades deportivas, legalmente constituidas, seran consideradas como los
unicos representantes validos del deportista de competicién y podran asi hacer uso
de las instalaciones deportivas en las condiciones que se establezcan.

Articulo 31°.- Uso de las instalaciones por los clubes, asociaciones
deportivas y federaciones.

1. Los clubes, asociaciones deportivas y federaciones podran hacer uso de las
instalaciones para la celebracién de entrenamientos, competiciones,
encuentros, exhibiciones, etc., en horarios que no interrumpan el desarrollo
normal de las actividades deportivas de los demas personas usuarias.

2. Los clubes y asociaciones deportivas de Agilimes tendran preferencia en la
utilizacidon de las instalaciones deportivas municipales propias del deporte que
practican sus integrrantes, con sus equipamientos correspondientes, respecto a
los clubes y asociaciones deportivas que no tengan su sede en el municipio.

3. Los clubes deberan solicitar por escrito al ayuntamiento de Aglimes el uso de
las instalaciones para entrenamiento y partidos correspondientes a la siguiente
temporada, desde el dia 1 al 30 de junio de cada afo.

4. Los horarios y dias reservados para la entidades deportivas son intransferibles,
no pudiendo cederse a otro equipo, ni compartirse con otro club. Las
situaciones puntuales sobre este respecto que pudieran darse a lo largo de la
temporada deberan de ser solicitadas por escrito y precisaran de la autorizacion
de la concejalia de deportes del ayuntamiento de Agliimes.

5. Los dafios ocasionados en la instalacién o en cualquiera de sus elementos por
los deportistas, como consecuencia de actos negligentes o de acciones
vandalicas, deberan de ser asumidos y compensados por la entidad deportiva
responsable a la que pertenece la persona o personas implicadas.

6. La entidad deportiva podrd perder su reserva de instalacion si de forma

reiterada y no justificada:

a) No hace uso de la misma.

b) Asiste con un nimero muy reducido de deportistas.

c¢) Incumple de forma reiterada con los horarios concedidos para la
temporada.

e) Incumple alguna de las normas recogidas en este documento.

7. La reiteracién de este tipo de comportamientos a lo largo de la temporada
supondrd la automatica anulacion de todas las horas de uso de las que
disponga la entidad deportiva, con independencia del equipo o persona que
cometa la infraccidn.

8. Con el fin de contribuir a garantizar la seguridad de todas las personas usuarias
de las instalaciones, los deportistas y entrenadores en general deben informar
al personal auxiliar de instalaciones, de los desperfectos o anomalias que
observen en los diferentes espacios de las instalaciones y, muy especialmente,
en los equipamientos deportivos que estan utilizando (porterias, canastas ...).

9. La concesidon de usos para los entrenamientos quedara supeditada a los actos
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organizados o autorizados por el ayuntamiento de Aglimes, no habiendo lugar
a reclamaciones cuando por dicha circunstancia haya de suspenderse o variarse
el horario de los mismos anteriormente autorizado. No obstante, se comunicara
dicho extremo al menos con 15 dias de antelacion.

10. El comportamiento en cancha, vestuarios y pasillos debera ser correcto,
favoreciendo en todo caso la labor de los auxiliares de instalacion. El respeto al
personal serda de obligado cumplimiento, debiendo acatar y obedecer sus
instrucciones. Las faltas de respeto y el incumplimiento de instrucciones podrian
llegar a determinar sanciones al equipo y a sus componentes.

11. La practica deportiva, sea la especialidad que sea, se realizard con el
material y la vestimenta adecuada, no sélo en cuanto a uniformidad, sino en
cuanto a proteger las condiciones de la cancha, utilizando un calzado adecuado
y de uso exclusivo para entrenamientos y encuentros.

12. Los miembros del equipo técnico de las entidades deportivas deberan
respetar lo dispuesto en el presente apartado tanto en los entrenamientos como
en los encuentros.

13. Las personas que formen parte del equipo visitante o del equipo arbitral
estaran obligadas a cumplir con la normativa del ayuntamiento de Aglimes,
cuidando con la debida diligencia las instalaciones y sus materiales.

14. La duracion de esta concesidén serda de una temporada: considerandose
como temporada deportiva el periodo comprendido desde el 1 de septiembre y
hasta el Ultimo partido de la competicion segun calendario federativo vy
registrado en las dependencias de la concejalia de deportes del ayuntamiento
de Aglimes, salvo aquellos deportes con calendario especial. La prorroga de
utilizacidon durante los meses de julio y agosto, debera contar con la aprobacion
municipal.

15. Las solicitudes se otorgaran de acuerdo con los criterios técnicos del
ayuntamiento, a la vista de las solicitudes prestadas, siendo algunos de estos
criterios los siguientes:

e Que la entidad, club o equipo tenga su residencia en el municipio de
Aglimes.

e Que carezcan de recursos, priorizando a los mas necesitados.

e Se atenderan los deportes menos promocionados.

e Que colaboren con los intereses de la zona y de la concejalia de deportes.
Es decir, estén ubicados o relacionados con la zona de influencia de la
instalacion.

e Que sean grupos estables, como medio de favorecer el asociacionismo
deportivo, frente a grupos informales, inestables y faltos de estructura.

e Se atendera a la categoria y numero de equipos del club, asi como el
numero de participantes en cada actividad.

e Que los equipos solicitantes disputen sus encuentros en la instalacion.

e Que participen en competiciones oficiales federadas.

e Divisiones superiores sobre inferiores.

e Categorias.

e Ano de fundacién, antigiedad en el uso de la instalacién y en la
competicion.

e Nivel de competicion.
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16. Una vez aprobado el plan de uso de cada instalacidn, se confirmara a
cada equipo el espacio y el tiempo concedido. A partir de la concesion, todos los
cambios producidos, deberan ser comunicados por escrito al ayuntamiento de
Aglimes. Los calendarios de cada equipo seran enviados al ayuntamiento de
Agliimes antes del inicio de la competicién.

17. Las competiciones oficiales que se desarrollen en las instalaciones
deportivas municipales por los equipos pertenecientes a clubes de Aglimes,
estan exentas de tasa de uso, exceptuandose los siguientes casos:

e En los casos que se precise montaje o trabajos preparativos extras.
e Se realice el cobro de entrada.
e Sea con motivo de la no disponibilidad de cancha del equipo foraneo.

18. Realizar algun cambio en el dia y la hora previamente establecida para
realizar el entrenamiento, los equipos afectados tendran que ponerse de
acuerdo en el cambio a realizar, y si el mismo se va a prolongar durante mas
de una semana tendran que comunicarselo a esta concejalia de deportes.

19. Aqguellos clubes, asociaciones, o grupos que realicen una utilizacién
puntual, o esporadica de las instalaciones, sin peticién oficial, no se considerara
usuario/a de las mismas, debiendo hacer efectivo el pago de la tasa
correspondiente en el momento de la utilizacion de la instalacion.

20. Los equipos podran acceder al vestuario 15 minutos antes del horario
programado y en caso que fuesen partidos de competicién, una hora antes del
inicio del mismo, debiendo abandonarlos como maximo 30 minutos después de
terminar la actividad.

21. El comportamiento en cancha, vestuarios y pasillos debera ser correcto,
favoreciendo en todo caso la labor del personal del servicio. El respeto al
personal serd en todo momento obligado, atendiendo correctamente sus
instrucciones. Las faltas de respeto y comportamiento podrian llegar a
determinar sanciones al equipo y a sus componentes.

22. Con independencia de las preferencias generales sefaladas, el
ayuntamiento se reserva el derecho a modificar los calendarios solicitados para
uso continuado, teniendo en cuenta la intencién de las demandas concurrentes.

23. Aquella entidad que decida renunciar al uso autorizado, debera
comunicarlo por escrito con una antelacion minima de 5 dias, no pudiendo
ceder a otra entidad su autorizaciéon de uso. El no cumplir este requisito puede
conllevar una sancién a dicha entidad.

24. La no utilizacién e infrautilizacion, podran sancionarse con la perdida de
todos los derechos y la no concesiéon de nueva autorizacion por un periodo de
hasta 2 afos.

25. Los equipos federados del municipio de Agilimes, que previamente
tengan asignado un horario de utilizacion de esta instalacion deportiva,
perderan el mismo por los siguientes motivos:

e Ser excluidos de la competicién en la que participe, durante el tiempo que
dure la referida competicién.

e No participar en alguna de las competiciones organizadas por la federacion,
durante el tiempo que dure esa/s competicidén/es.

e Asistencia al horario establecido para el entrenamiento de ese equipo con un
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numero de jugadores inferior a 10.

e El maltrato en la utilizacién de las instalaciones deportivas y vestuarios.
Ademas se exigira el resarcimiento de los dafios causados al equipo al que
pertenezca el/los causante/s de los mismos.

Articulo 329.- Partidos de competicion oficial.

Como criterios y condiciones de uso, se tendran en cuenta los siguientes aspectos
generales:

a) Se establecen moédulos de entrenamientos maximos de 90 minutos.

b) Se respetara el horario de escuelas deportivas si las hubiera.

c) Cuando un club quiera hacer uso de la instalacion una vez finalizado el
campeonato, debera comunicarlo con un mes de antelacion, en caso de no hacerlo,
se entendera que se podra disponer de la misma para otras personas usuarias.

El club estarda obligado a presentar los calendarios de competicion una vez
elaborados por su federacion, y a comunicar con antelacidén cualquier modificacién
gue se produzca en los mismos durante el desarrollo de la competicién. Asimismo
procurara mediante comunicado a la federacion correspondiente, evitar competir en
los dias festivos en los que la instalacion permanezca cerrada por descanso del
personal.

Cuando por acuerdo federativo, el equipo local este obligado a facilitar cancha de
entrenamiento al equipo visitante, sera el equipo local el responsable de la reserva y
abono de la tasa correspondiente.

1. En los partidos de competicion oficial, podran acceder de forma gratuita a las
instalaciones los componentes del equipo visitante, integrado por deportistas,
técnicos, directivas y personal auxiliar, asi como las personas responsables del
arbitraje de la competicion, previa acreditacion de su personalidad que se
reflejard por el personal responsable en las hojas de control adecuadas al
efecto.

2. Las personas que tomen parte del equipo visitante o del equipo arbitral estaran
obligadas a cumplir con la restante normativa del ayuntamiento de Agliimes,
cuidando con la debida diligencia las instalaciones y sus materiales.

3. Antes del inicio de la temporada de competicion se le remitird a las
federaciones correspondientes los horarios de apertura de las instalaciones
deportivas municipales asi como los dias festivos municipales y nacionales en
los que permanecera cerrada, y no podra disputarse partidos oficiales, excepto
abono de las tasas de alquiler de la instalacion.

4. Correspondera a la entidad usuaria estar en posesion de los preceptivos
seguros de accidentes para dichas actividades. De igual forma la entidad
usuaria se encargara de realizar todas aquellas labores de montaje de diversos
medios materiales necesarios para el desarrollo de la actividad.

5. Los partidos oficiales se estiman en dos horas, salvo aquellas actividades
deportivas que por su singularidad no tuvieran duracion definida; procurandose
en cualquier caso, no entorpecer ni atrasar a otros equipos que utilicen las
instalaciones. Si fuese necesario mas tiempo a efectos de la tasa, se
considerara como incremento de una hora completa.

6. Los equipos federados del municipio de Aglimes cuando por alguna
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circunstancia, se le suspenda o aplace algun encuentro, y éste se reprograme
entre semana, el mismo tendra que disputarse en el dia y hora que dicho
equipo tenga asignado como horario de entrenamiento en la citada instalacion.

CAPITULO VI. - PLAN DE ACTIVIDADES Y CAMPANAS DEPORTIVAS

Articulo 33°.- Plan de actividades deportivas.

El ayuntamiento de Agliimes podra organizar los cursos y/o campanas de todas
aquellas actividades deportivas que demanden los usuarios/as en cantidad suficiente
como para garantizar su viabilidad y tengan cabida en la infraestructura de las
instalaciones o en los espacios naturales susceptibles de ser utilizados como tal,
para la realizacién de actividades deportivas de ocio o recreacién.

Articulo 34°.- Las campaiias deportivas.

Las campafnas deportivas, seran actividades cuya duracién estara programada en
funcion de la estacion del afo, y normalmente coincidiendo con periodos
vacacionales, respondiendo a programaciones preestablecidas y con objetivos finales
fijados, siendo de duracion limitada.

Articulo 359.- Acceso a las campanas deportivas.

Las campafas deportivas, seran actividades cuya duracién estara programada en
funcién de la evolucion del alumnado y donde cualquier participante podra
integrarse sea cual fuere su nivel, pudiéndose establecer preferencias en la atencion
de solicitudes de acuerdo a su antigiedad en el curso durante una misma
temporada.

Articulo 36°.- Inscripcion y abono.

Podran inscribirse en los cursos y campafas organizadas por el ayuntamiento de
Agliimes cualquier persona interesada en participar en los mismos, previo pago de la
cuota establecida al efecto. Las inscripciones se realizaran en el plazo establecido en
las oficinas de atencién al publico de las instalaciones deportivas municipales y/o de
forma virtual.

Con caracter general, debera inscribirse en el curso deseado la persona interesada,
sea 00 no abonado/a. No obstante, una tercera persona podra inscribir en un unico
CUrso a una o varias personas.

El abono del curso sera anual, trimestral, bimensual, mensual o puntual segun la
duracién de éste y debera hacerse efectivo con una semana de antelacién a la
celebracién del mismo. Esta cuota Unicamente podra ser reintegrada en los
siguientes supuestos:
a) El 100 % de la cuota en el supuesto de que el alumno/a notifique por escrito su
intencién de no acudir a las clases con menos de cinco (5) dias de antelacién al
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inicio del curso o campafa.

b) EI 75 % de la cuota en el supuesto de comunicar la baja durante los cinco
primeros dias del curso o campania.

c) El 50 % de la cuota en el supuesto de que el alumno/a notifique la baja
después de los cinco primeros dias y nunca mas alld de la mitad de las clases
lectivas del curso o campafa.

Articulo 37°.- Programacion de actividades deportivas.

Tanto la programacién de actividades deportivas como las personas encargadas de
impartir cada una de ellas, habran de ser aceptadas y aprobadas previamente por el
ayuntamiento de Aguimes.

El ayuntamiento de Agliimes establecera para cada curso o actividad la cuota a
abonar, el periodo de celebracién, el nUmero maximo y minimo de participantes, los
lugares de inscripcidon, etc.En todo caso, tendran preferencias las reservas
efectuadas por abonados/as sobre las efectuadas por los demads usuarios no
abonados, como medida de fidelizacion en el servicio deportivo.

Articulo 389.- Suspension de actividades o cursos.

El ayuntamiento de Aglimes podra suspender actividades o cursos cuando por
razones objetivas su continuidad no quede justificada, en cuyo caso seran
reintegradas las cuotas abonadas correspondientes a dicho curso o periodo.

Articulo 39°.- Obligaciones de los usuarios inscritos en cursos o escuelas
deportivas.

Son obligaciones de los inscritos en los cursos o escuelas deportivas:

1. El periodo de funcionamiento de las escuelas deportivas municipales estara
comprendido principalmente entre los meses de octubre y junio, ajustandose
las vacaciones al calendario escolar: Navidad, semana santa, dias festivos, etc.

2. Podran participar nifios y nifias entre los 6 y los 16 afios de edad, excepto en la
escuela de iniciacién predeportiva y minifutbol que va dirigida especificamente a
los niflos/as de entre 4 y 6 afos.

3. Para realizar la inscripcion en las escuelas deportivas municipales es necesario
presentar el DNI del padre, madre o tutor legal del alumno/a.

4. El horario y lugar donde se realiza la actividad puede sufrir pequefios cambios
para mejor organizacion de ésta.

5. En casos de padecer alergias u otras afecciones debera aportar informe médico
a la persona responsable de la actividad. Del mismo modo, y cuando sea
requerido por el monitor/a, debera presentar un certificado médico de aptitud
para la practica de la actividad, renunciando a reclamar dafos y perjuicios por
cualquier dafio que pudiera sufrir en la practica del deporte durante el curso
deportivo.

6. El nUmero maximo y minimo de participantes sera establecido en funcién de la
modalidad deportiva elegida y lugar donde se imparta, siendo necesario en todo
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caso que se cubran al menos el 50% de las plazas, en caso contrario, la
actividad quedara anulada. En todo caso, ningln grupo comenzara sin un
minimo de 8 inscripciones.

7. Abonar las cuotas establecidas por anticipado. El impago dara lugar al
decaimiento de los derechos.

8. Participar en el curso siguiendo las indicaciones del técnico/ monitor de la
actividad.

9. Traer agua y comida ligera a la actividad.

10. Aportar autorizacidn con datos de la persona que se hara cargo, firma de
ambos padres o tutores, para la recogida del/a menor/a.

11. Se procedera a la devolucién del importe de la inscripcion, cuando una
actividad no registre el minimo de inscripciones, quedando anulada la puesta en
marcha. En cualquier caso, se deberd solicitar por escrito y dejando los datos
bancarios dénde deseen que le sea devuelto el importe abonado.

12. Si decidiera no continuar en la escuela deportiva, no se devolvera la
cuota abonada.
13. Las cuotas se aplicaran durante los meses de octubre a diciembre del

presente ano. A partir de enero los precios podran sufrir cambios, siguiéndose
las tarifas de tasa por prestacion de servicios o realizacion de actividades
administrativas de competencia local aprobadas en la ordenanza municipal.

14. Se requiere que los padres, madres, tutores o familiares estén en el
centro deportivo diez minutos antes del término de las actividades. No nos
hacemos responsables del cuidado del/lamenor después de finalizar Ia
actividad. Los familiares deben aportar autorizacién firmada por uno de los
padres o de ambos en caso de custodia compartida para la recogida del nifio/a.

15. Para asistir a la actividad en la que se ha inscrito es imprescindible la
presentacion del justificante de pago.
16. En las escuelas de pago mensual, el periodo de renovacion serd entre el

15 y el 25 del mes en curso. Para el resto de escuelas la normativa de cobros
sera la siguiente:

o La liquidacion y pago deberd realizarse con caracter previo a la actividad.
En tanto no se justifique el pago mediante la presentacién del resguardo
acreditativo no se permitira la realizacién de la actividad.

o Una vez retirado el recibo de pago en la instalacién deportiva, debera
abonarlo y entregarlo en la administracién de la instalacién en un plazo
no superior a tres dias. En caso de incumplir dicho plazo se perderia la
plaza donde se haya inscrito y la validez del recibo.

o Para los pagos realizados por cajero automatico, TPV virtual o internet,
deberan entregar el justificante del mismo junto al recibo emitido en la
instalacion con un maximo de 3 dias desde la fecha de emisién. En caso
contrario se perderia la plaza donde se haya inscrito y la validez del
recibo.

Articulo 40°.- Baja en actividades o cursos.

1.- Seran dados de baja los usuarios/as en las actividades deportivas, que por su
demanda de plazas se considere, por los siguientes motivos:
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a) POR LA FALTA DE PAGO DE LA CUOTA CORRESPONDIENTE EN LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS.

b) AUSENCIA POR ENFERMEDAD: sélo se admitirdn reservas de plaza para las
bajas por enfermedad (con certificado médico) por un tiempo maximo de un
mes.

c) POR PRESCRIPCION MEDICA: podrdn ser dados de baja las personas usuarias
que por problemas de salud, esté contraindicada la realizacién de la actividad
fisica que se realiza.

d) POR SOBREPASAR LA EDAD MAXIMA ESTABLECIDA PARA CADA ACTIVIDAD. Se
causara baja en la actividad, las personas usuarias que sobrepasen la edad
maxima establecida para la misma.

e) POR FALSEAR LOS DATOS RELATIVOS A SU ESTADO DE SALUD, cuando esto
pueda implicar algun tipo de riesgo fisico para la propia persona usuaria o, para
el resto.

f) Se podra perder el derecho a la renovacién de la actividad, si en mas de una
ocasion, no se asiste al menos al 50% de las sesiones mensuales.

2.- La condicién de usuario/a se podra restablecer, cuando se subsane el motivo que
ha causado la baja (excepto los puntos d y e), teniendo el usuario/a que acogerse a
las normas generales de acceso.

Articulo 419°.- Derechos de las personas usuarias inscritas en cursos.

Son derechos de las personas inscritas en los cursillos:
1. Utilizar las instalaciones o espacios deportivos donde se desarrolla la actividad.
2. A que no se cambien los horarios y dias de imparticion de la actividad, salvo por
causa de necesidad y con derecho a obtener la devolucién de lo abonado en
caso de que el cambio afecte a mas del 50% del tiempo de duracion del curso.

3. A que se facilite por el ayuntamiento de Aglimes el material deportivo preciso,

excepto la ropa personal.

4. A que se devuelva la parte proporcional de la cuota abonada por el periodo
impartido, cuando no se justifique la continuidad del curso, previo aviso a los
usuarios.

A que todo curso esté impartido por personal deportivo capacitado a tal efecto.
A permanecer en lista de espera en caso de no quedar plazas disponibles.

ow

TITULO IV. - REGIMEN DE ALQUILER Y RESERVAS
Articulo 42°.- Alquiler de instalaciones deportivas.

A disposicién de las personas usuarias esta el servicio de alquiler de instalaciones
deportivas presencial u “ on line %, desde donde se centraliza todo tipo de reservas,
y donde de manera actualizada apareceran las instalaciones y horarios disponibles,
asi como el precio a abonar segun las ordenanzas reguladoras aprobada al efecto
por el ayuntamiento de Aglimes.

Articulo 439°.- Limitacion de reservas.
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El ayuntamiento de Agliimes podra limitar el maximo de horas a reservar por cada
semana y usuario por razon de la demanda existente.

Articulo 449°.- Reservas efectuadas por el ayuntamiento de Agiiimes.

El ayuntamiento de Aglimes, con antelacidon suficiente, comunicard los dias
reservados por el propio ayuntamiento, en los cuales no se podran conceder
reservas.

Articulo 45°.- Modificacion o anulacion de la reserva.

Si por cualquier circunstancia se viera afectada la reserva efectuada, la persona
usuaria debera solicitar por escrito la modificacion de la misma o en su caso la
anulacién.

La concejalia de deportes del ayuntamiento de Aglimes se reserva el derecho de
modificar o anular la reserva, cuando concurran casos de fuerza mayor, necesidades
del servicio o causas de interés general. En estos casos se procurara atender las
necesidades del usuario/a con otras alternativas.

Articulo 46°.- Lugar y condiciones para efectuar las reservas.

La reserva de instalaciones deberd realizarse por la personas interesada en las
oficinas de atencidon al publico de los servicios deportivos, abonando las cuotas de
dichas reservas o de forma on line.

Cada persona interesada, podra reservar como maximo una cancha o pista
deportiva semanal, salvo que el servicio permitiese una mayor utilizacién.

Articulo 47°.- Abono de las cuotas fijadas.

Las cuotas fijadas se abonaran en concepto de utilizacién y se haran efectivas antes
del inicio de la actividad, sin perjuicio de que el ayuntamiento de Aglimes pueda
establecer otro sistema especial de abono de reservas para determinadas
instalaciones. La no utilizacion de la instalacién reservada no exime del pago de la
tasa establecida para dicha instalacion.

Articulo 489.- Posibilidad de continuar utilizando la instalacion deportiva.

Cuando a un usuario/a se le acabe su horario de utilizacién de la cancha o pista
deportiva, y deseando continuar con la practica del deporte, se encuentre libre de
reserva dicha cancha u otra, podra utilizar la misma, previo pago del precio
establecido.

Articulo 49°.- Reservas para clubes, asociaciones y federaciones deportivas.

Excepcionalmente, las reservas de las instalaciones deportivas para clubes,
asociaciones y federaciones deportivas se realizaran con la antelacidon necesaria en
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base a la normativa que se recoge en el articulo 31 del presente reglamento de
servicio.

Los dias y horas de reservas se estableceran en funcion de las necesidades de los
demas grupos y usuarios/as individuales.

Cuando la reserva sea para un deporte de equipo, todos los que intervengan en la
actividad, deberan depositar la cantidad establecida segun sean abonados/as o no
abonados/as la mayoria de los participantes.

Articulo 50°.- Obligatoriedad de uso de la tarjeta de abonado/a propia.

No se permitird la reserva de instalaciones deportivas con la tarjeta de otro
abonado/a. La cesion de la tarjeta a otra persona, es motivo suficiente de baja
inmediata como abonado/a de las instalaciones deportivas municipales.

Articulo 519°.- Clasificacion de las reservas.

Se establecen las siguientes clases de reservas para el uso de las instalaciones
deportivas segun categorias:
a) Para abonados/as:

1. Podran reservar cualesquiera instalaciones o canchas deportivas con siete
dias y media hora de antelaciéon a la fecha prevista para reservar, cuando
esté libre en la hora anterior al inicio de la actividad.

2. La reserva podra realizarse mediante persona autorizada con la presentacién
del documento acreditativo de tal autorizacién junto a la tarjeta de abonado
y su DNI, pasaporte, etc...(o la fotocopia en su defecto).

La normativa para la reserva por delegacién afecta, igualmente, a los integrantes de
los abonos familiares, en cuyo caso se encuentran facultados para realizar la reserva
cualquiera de los miembros incluidos en el mismo, que tengan mas de 18 afios.

En el documento acreditativo de la autorizacidon vendra reflejado el precio a abonar,
el dia, la hora y la instalacion que se pretende reservar, pudiéndose variar
Unicamente la hora y el dia si la hora interesada estuviera ya reservada.

En cualquier caso tendran preferencia las reservas efectuadas por los usuarios/as
abonados/as.

Solamente podra realizarse una reserva como maximo por autorizacion.
b) Para personas no abonadas:

e Podra reservar la instalacion que deseen con una antelacion maxima de una
semana pudiendo hacerla una hora antes del inicio de la practica deportiva si
estuviere libre.

e Las reservas efectuadas para clubes, asociaciones y federaciones podra
efectuarse, aparte de los periodos sefialados al inicio de la temporada, con
una anticipacion de siete dias.
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c) Para grupos concertados:

Las solicitudes de esta modalidad se tramitaran por el periodo comprendido
entre el 1 de septiembre y el 30 de junio del siguiente ejercicio.

d) Procedimiento de reserva de actividades dirigidas desde la web municipal:

Para utilizar la web deberda pasar por la administracién de la instalacion,
donde le facilitaremos el alta con su clave y verificaremos sus datos. Podra
acceder a la misma desde cualquier dispositivo mdvil, PC, Tablet, etc.
Acceder a la web https://deportesaguimes.deporsite.net

Si accede desde su dispositivo movil, ademas de toda la informacion del
servicio de deportes, en la parte superior derecha de su pantalla, apareceran
tres lineas horizontales. Al hacer clic en ellas, se desplegara la opcién
“reserva de clases”.

Al cliqguear en la misma, se desplegaran todas las instalaciones a las que
podra acceder. Seleccione la que se ajuste a sus necesidades.

Una vez seleccionada la instalacion, podra escoger el dia, la hora y la
actividad que desee realizar. Cuando localice su preferencia, podra pinchar
en ella y se le abrird una pantalla confirmando la actividad elegida, horario e
instalacién. Confirmados los datos deberd pulsar en el apartado “ir al
proceso”.

A continuacioén, le aparecera una nueva pantalla de acceso a usuarios, donde
deberd introducir su nombre de usuario (DNI sin la letra) y su clave
personal.

Por ultimo, le aparecera una pantalla “confirmar reserva”, aqui debera clicar
en el apartado reservar.

Una vez finalizado el proceso, quedara reflejado en la pantalla la
confirmaciéon de la reserva.

Si accede desde un dispositivo PC o Tablet, el procedimiento es igual, pero la
opcidn de reserva de plazas, figurara en la parte superior izquierda.

Para anular su reserva y asi evitar una sancién, podra hacerlo entrando en
su cuenta, y en el apartado “mis reservas”, esta la opcién “reservas
futuras”. Deberd pulsar en la actividad que desea anular y en la parte
inferior de la pantalla aparece una pestafia indicando “anular”, que al clicar,
desplegara un didlogo para confirmar la anulacidn de la reserva.

Estas reservas tendran la normativa:

Reserva de actividades: las personas abonadas podran reservar su actividad
con 73 horas de antelacion como maximo, y hasta 15 minutos antes del
inicio de la actividad, siempre que queden plazas disponibles.

N© de reservas maximas diarias: las personas abonadas podran reservar dos
actividades dirigidas al dia.

Anulacion y sancion: las reservas podran anularse hasta una hora y media
antes del inicio de la actividad. En caso de no realizar la anulacién, se
penalizard sin poder reservar en los 5 dias siguientes.

Acceso a las actividades: para acceder a las salas de actividades es
obligatorio el uso de la tarjeta o la pulsera de acceso.

Procedimiento de acceso a las actividades: las personas abonadas con
reserva y cursillistas, tendran 2 minutos desde el inicio de la sesion para
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acceder a la sala. Una vez transcurridos los 2 minutos y siempre que queden
plazas libres podran acceder los abonados/as que no hayan reservado (por
orden de llegada). Pasados 5 minutos de la hora de inicio de la actividad, no
se podra acceder a la sala.

TITULO V.- PUBLICIDAD

Articulo 529.- Publicidad en las instalaciones.

La publicidad en las instalaciones deportivas municipales mediante la exposicion de
cualquier elemento permanente o puntual, mévil o estatico, se llevara a cabo de
acuerdo con la normativa general de publicidad y la especifica sobre menores,
alcohol, tabaco y sustancias estupefacientes.

El ayuntamiento de Agliimes determinara la distribucién de los espacios y tipos de
soportes destinados a la actividad publicitaria en aras de colaboracién con los
colectivos municipales que utilicen la instalacién deportiva. La colocacién de la
publicidad en las instalaciones deportivas responderd ademdas a los siguientes
criterios:

e Podran colocar publicidad en las instalaciones todos los clubes y entidades
deportivas que tengan su sede social en Aglimes y no mantengan deuda
ninguna con el ayuntamiento.

e La utilizacion de los espacios para colocar publicidad estara condicionada a la
gestion de publicidad que realice el propio ayuntamiento. La publicidad no
tapara los anuncios existentes en las instalaciones municipales.

e La colocacién de publicidad y su retirada, asi como en su caso los gastos
originados por estas acciones seran por cuenta de la entidad autorizada.

e Sila publicidad se guarda en la instalacion, sera de material ignifugo.

Ademas, el ayuntamiento de Aglimes podra autorizar la colocacién de publicidad
por un periodo temporal concreto, con motivo de la organizacién de acontecimientos
deportivos puntuales, previa peticién de la entidad organizadora.

En general, la colocacién de la publicidad estatica no podra danar la instalacién ni
dejar huella tras su retirada. No se podran instalar vallas publicitarias que por su
colocacidon, material o caracteristicas técnicas puedan presentar un peligro en el
desarrollo del juego.

TITULO VI.- DEL PERSONAL ENCARGADO DE LA GESTION DE LAS
INSTALACIONES DEPORTIVAS

Articulo 539°. Obligaciones legales.

El personal encargado del mantenimiento de las instalaciones debera cumplir todas
las obligaciones legales establecidas en materia de seguridad e higiene en el trabajo.

Articulo 54°. Responsabilidad del ayuntamiento de Agiiimes.
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El ayuntamiento de Agliimes sera el responsable de que se mantenga en perfecto
estado de funcionamiento las instalaciones deportivas, la limpieza de los servicios,
vestuarios, duchas, jardines y zonas verdes. Todo ello sin perjuicio de las
obligaciones asumidas por el adjudicatario en los diferentes contratos suscritos por
el ayuntamiento en esta materia.

Articulo 559.- Identificacion del personal.

El personal que preste sus servicios en las instalaciones deportivas municipales, sea
propio o de cualquiera de las empresas adjudicatarias de los servicios, estara
siempre debidamente identificado, mediante la vestimenta adecuada.

TITULO VII.- DE LA ADMINISTRACION GENERAL
Articulo 56°.- Tasas, precios publicos y formas de pago

El uso de las instalaciones deportivas municipales conlleva el pago del precio publico
o contraprestacién econdmica que se establezca de conformidad con la legislacion
vigente.

Las tarifas correspondientes a cada practica deportiva se expondran en un lugar
visible en cada instalacidon deportiva para el conocimiento e informacién de todos las
personas usuarias.

El pago de la contraprestacién correspondiente por el uso o reserva de la instalacion
deportiva se realizard en la forma que se establezca en la correspondiente
Ordenanza o disposicidon reguladora de las tasas o precios publicos aprobados al
efecto. Dicho pago se efectuara siempre y en todo caso, con caracter previo a la
utilizacién o uso de Ia,instalaci,c')n, utilizando las siguientes formas de pago:

e TARJETA DE CREDITO/DEBITO: Se podra abonar directamente en los lugares
establecidos como oficinas de atencién al publico del servicio deportivo.

e RECIBOS C-60: Se genera y recoge en la instalacion, a peticion del usuario/a,
que posteriormente deberd abonar en cualquiera de las entidades bancarias
establecidas por el ayuntamiento de Aglimes. Una vez retirado el recibo de
pago, deberd abonarlo y entregarlo en la administracion de la instalacion en un
plazo no superior a 3 dias. En caso de incumplir dicho plazo se perderia la
plaza donde se haya inscrito y la validez del recibo.

e DOMICILIACION BANCARIA: Para mayor comodidad, se recomienda realizar los
pagos por domiciliacion bancaria. Para ello, deberd entregar el impreso de
orden de domiciliacidn bancaria que se le facilitara en oficinas de atencién al
publico del servicio deportivo, con firma de autorizacién y un certificado de
titularidad de la cuenta bancaria. La misma sélo se podra realizar cuando se
abone o inscriba en alguna instalacién, excepto en el programa de escuelas
deportivas municipales.

e TPV VIRTUAL: realizando el pago en https:/deportesaguimes.deporsite.net accediendo a
tu perfil de acceso de pagos pendientes.

e Todas las entradas puntuales al servicio deportivo seran abonadas tarjetas de
créditos/débito o recibos C-60.
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La periodicidad de los pagos bonificados sélo se podra realizar en las siguientes
condiciones y fechas que se indican a continuacion:
1. Anual: De enero a diciembre del mismo afo.
2. Semestral: De enero a junio y de julio a diciembre.
3. Trimestral: Enero, febrero y marzo/ abril, mayo y junio/ julio,
agosto y septiembre/ octubre, noviembre y diciembre.

Articulo 57°.- Documentacion a presentar

En el momento de la inscripcidn, la persona usuaria facilitara la siguiente
documentacién:

e Presentacion del DNI original o pasaporte.

e Las personas menores de edad deben ademas, ser inscritas por los padres o
tutores legales, debiendo estar presentes en el momento del firmar el alta.

e Presentar el libro de familia para los abonos familiares, que incluyen a los
hijos/a solteros/as y menores de 25 afios, debera haber como minimo un
cabeza de familia (padre, madre o tutor/a) y que se encuentren empadronados
en el mismo domicilio de la unidad familiar.

e En los abonos de matrimonio o parejas de hecho se debera presentar el libro de
familia o certificado legal que lo confirme, certificado de convivencia o pareja de
hecho.

e Los abonos con descuentos (estudiantes, jovenes, personas con discapacidad,
pensionistas, etc...) acreditaran dicha situacidn anualmente a través de la
documentacién fehaciente en cada caso y que se encuentre en vigor.

e En los abonos especiales, para menores de 65 afios, deberan presentar el
certificado del Gobierno de Canarias que acredite una discapacidad igual o
superior al 33%.

e Para domiciliar el pago de cuota deberd entregar el impreso de orden de
domiciliacion bancaria que se le facilitard en la administracién de la instalacién,
con firma de autorizacion y un documento donde verifique que es titular de la
cuenta.

Articulo 589°.- Normas administrativas y gestion de bajas

El primer pago de la cuota del abono, matricula, cursos y/o servicios
complementarios se hara con tarjeta bancaria o carta de pago con referencia C-60
para abonar en entidad bancaria ( en este caso no se considera activado en el
servicio hasta la entrega del justificante de pago en la administraciéon de la
instalacién, para lo cual tendra una validez de 3 dias ) .

Las siguientes cuotas seran con tarjeta de crédito/débito, por ingreso en banco
retirando modelo C-60 previamente en la instalacidon, o por domiciliacién bancaria.

La liquidacién y pago debera realizarse con caracter previo a la realizaciéon de la
actividad. En tanto no se justifique el pago mediante la presentacién del resguardo
acreditativo no se permitira el paso a las instalaciones y/o actividad deportiva.

Las cuotas no domiciliadas de las diferentes actividades mensuales, trimestrales o
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anuales se renovaran, periodicamente, entre los dias 15 y 25 del mes anterior. Si no
fuera asi se procedera a la baja automatica de la actividad y/o abono.

En los pagos domiciliados, las renovaciones seran de manera automatica,
cargandose en la entidad bancaria el recibo o recibos de la actividad. Si no asiste a
la actividad, su plaza estara reservada, y hasta que no nos comunique lo contrario,
le seguiremos pasando la cuota.

La devolucién del recibo por parte de la entidad bancaria, dara lugar al bloqueo de
su acceso al centro deportivo y a la baja de la domiciliacién. Una vez finalizado el
mismo, se le dara de baja en el servicio, y se iniciara los tramites de procedimiento
de cobro por via legal que corresponda por parte del ayuntamiento de Aglimes.

Si el sistema informatico le hubiese dado de baja, el usuario/a debe recordar que
pierde su plaza.

Para que la baja sea efectiva debera notificarse por escrito en la administracion de
instalacién completando el documento de baja entre los dias 15 y 25 del mes en
curso, llevandose consigo una copia de dicha solicitud, para evitar que el recibo del
mes siguiente se le pase a la entidad bancaria. No se devolveran las cuotas de los
meses a los que no haya asistido sin haber comunicado la baja. Sélo el usuario/a o
persona con autorizacién firmada por éste podra gestionar la baja. No se admitira
ninguna queja o reclamacion respecto a las bajas sin el comprobante de baja.

Los abonados/as anuales y semestrales que deseen causar baja después de haber
atendido el pago de la cuota tendran derecho a la devoluciéon de la misma siempre y
cuando lo soliciten antes de finalizar el primer mes de efectividad el abono y
acrediten no haber hecho uso de la tarjeta de abonado en dicha temporada. Pasado
dicho plazo no se devolvera cantidad alguna.

Los abonados/as trimestrales que deseen causar baja después de haber atendido el
pago de la cuota tendran derecho a la devolucion de la misma siempre y cuando lo
soliciten antes de finalizar los quince primeros de efectividad del abono y acrediten
no haber hecho uso de la tarjeta de abonado en dicha temporada. Pasado dicho
plazo no se devolvera cantidad alguna.

Para los pagos por cajero automatico, TPV virtual o internet, deberdn entregar el
justificante del mismo junto al recibo emitido en la instalacién con un maximo de 3
dias desde la fecha de emisidn. En caso contrario se perderia la plaza donde se haya
inscrito y la validez del recibo.

Las devoluciones de las cuotas de abono domiciliadas implicaran el pago de los
gastos por devolucién por parte de la persona usuaria, procediéndose a la baja
automatica del abono, ademas de no permitir en ningln caso esta modalidad de
pago en el servicio.

El abono de la matricula no se devuelve si se renuncia a continuar en la actividad.
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Si se renuncia a la actividad una vez abonada la cuota correspondiente, procedera la
devolucion de la cuota que corresponda a partir del mes siguiente a la presentacion
de la renuncia, recalculandose las cuotas conforme al moédulo en el que en ese
momento se estime incluido

Las inscripciones se podran realizar cualquier dia del mes, siempre y cuando existan
plazas disponibles, abonando la totalidad del mes o medio mes segun la Ordenanza
Fiscal reguladora de este servicio. A partir del dia 26 de cada mes, se abrird un
nuevo plazo de inscripciones para la ocupacion de plazas vacantes.

Las modificaciones que las personas usuarias deseen realizar un vez efectuado el
pago de la actividad se podran variar siempre y cuando existan plazas libres. De no
ser asi, no podra realizarse el cambio hasta la fecha de la renovacion.

Si las plazas ofertadas son menores que la demanda, se adjudicaran por orden de
solicitud, priorizando en las personas empadronadas en el municipio, hasta que se
completen las mismas. Una vez completado al aforo maximo estipulado, se realizara
una lista de reserva, con las prioridades de personas empadronadas en el municipio
y orden de inscripcion.

Existird una cuota de mantenimiento del abono mensual y de la plaza del cursillo
durante una ausencia prolongada y justificada a la instalacién, comunicando dicho
hecho entre el 15 y el 25 del mes anterior a esa fecha, y durante el periodo de
renovacion, haciendo efectiva asi tanto la renovacion del abono como del cursillo, si
lo tuviese. Esta cuota tendra un coste del 60% del total del abono, siendo valida por
dos meses al afio como maximo.

La cuota de mantenimiento se aplicara a todos los miembros pertenecientes al
abono (segun tipo). Esta cuota no se podra aplicar a los abonos trimestrales y
anuales, ya que tienen descuentos aplicados.

Los cambios de categoria se realizaran semestralmente, los nacidos en el primer
semestre cambian con fecha 1 de Enero. Los nacidos en el segundo semestre
cambian con fecha 1 de enero del ano siguiente, pasando respectivamente, a
satisfacer la nueva cuota de categoria.

La matricula sera un Unico pago segun la cantidad estipulada en la normativa fiscal.
En todo caso, no se admitira ninguna matricula si falta alguna documentacién de la
anteriormente mencionada.

La pérdida, extravio, robo o deterioro de la tarjeta de acceso, que dé lugar a la
extension de nueva credencial, llevara consigo el abono de la tasa correspondiente.

La cesién de la tarjeta de acceso a otra persona, es motivo suficiente de baja
inmediata como abonado de las instalaciones deportivas municipales.

Articulo 599°.- Informacion a disposicion de los interesados
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Existirdn expuesto al publico, y en zona de acceso, los precios establecidos para
usuarios/as de las instalaciones por las diversas categorias existentes, que se
encuentren en vigor, y a disposicion de los interesados, el Reglamento de Servicios
y Funcionamiento de las Instalaciones Deportivas.

Articulo 60°.- Seguro de accidentes

La concejalia de deportes del ayuntamiento de Agliimes, no se hace responsable de
los accidentes que puedan sobrevenir por la practica deportiva en todas sus
instalaciones, salvo los contemplados en el articulo 23.

1. - El hecho de inscribirse en alguna actividad organizada por la concejalia de
deportes del ayuntamiento de Agliimes o abonarse en el servicio deportivo, lleva
implicito tener un seguro de accidentes.

2.- Las negligencias del usuario-a/abonado-a o incumplimiento de normas de forma
temeraria puede llevar a la no conformidad por parte de la aseguradora.

3.-Siempre que suceda algun incidente que necesite del seguro de la instalacién, el
accidentado debe notificar en el momento dicho suceso al area administrativa para
poder dar fe del mismo. Si abandona la instalacion sin notificar el incidente, puede
llevar a la no conformidad por parte de la aseguradora.

4.- La concejalia de deportes del ayuntamiento de Agiliimes, no se hara responsable
ante el usuario o abonado en caso de accidentes o desperfectos derivados del
incumplimiento por parte de éste, de las presentes normas; o de un mal uso de las
instalaciones, equipamientos y servicios.

TITULO VIII.- NORMAS GENERALES DE ACCESO Y UTILIZACION DE LAS
INSTALACIONES DEPORTIVAS

Articulo 61°.- Acceso y utilizacion de las Instalaciones Deportivas

a) El acceso a las instalaciones se hard previa presentacién de la tarjeta de
abonado o habiendo pagado el importe de la entrada en las oficinas de atencién
al publico de los servicios deportivos municipales. Consecuentemente, todos los
abonados/as, independientemente de la modalidad del abono y de las posibles
bonificaciones que gocen, deberan presentar la tarjeta correspondiente. En caso
contrario, abonaran la tasa correspondiente a la instalacion de la que van a
hacer uso.

b) Cualquier empleado/a de la instalacién podra exigir la presentacién de la tarjeta
de abonado, asi como cualquier otro documento identificativo a efectos de
demostrar la edad del usuario/a

c) El depodsito de objetos en las taquillas de las instalaciones no estd respaldado
mediante contrato de depdsito por el ayuntamiento de Aglimes, no siendo por
tanto responsabilidad de ésta la custodia de dichos efectos. Las taquillas
funcionan mediante la utilizacion de un candado para el uso de la misma. La
concejalia de deportes no se hace responsable de los robos o hurtos que se
puedan producir en la misma. Las taquillas se vaciardn cada noche y su
contenido se guardard durante una semana. En caso de no ser reclamado, la
concejalia de deportes no se hara responsable de los mismos.
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d) El ayuntamiento de Aglimes, no se responsabiliza de los objetos o dinero que
falten a los usuarios y aconseja a los mismos a acudir a las instalaciones
deportivas municipales sin objetos de valor.

e) La responsabilidad de los actos que el publico realice en las instalaciones del
ayuntamiento de Aglimes durante la celebracion de espectaculos o
competiciones recaera exclusivamente sobre las entidades organizadoras.

f) Las personas usuarias ayudaran a mantener la instalacidon limpia, colaborando
con el personal del servicio, utilizando las papeleras que se hayan repartidas
por todas las zonas de la instalacion. Deberan respetar y cuidar todo el
mobiliario, bancos, jardines, arbolado, etc.

g) Utilizaran la instalacion deportiva Unicamente en la especialidad deportiva que
esté autorizado a practicar.

h) En las instalaciones deportivas, en las zonas destinadas a vestuarios y dentro de
los recintos deportivos, Unicamente se encontrardn los/as deportistas,
entrenadores/as, delegados/as y arbitros, ubicandose el resto de acompafantes
en los graderios.

i) Las personas usuarias deberan guardar la debida compostura y decencia,
respetando a los demas usuarios/as en su faceta social y deportiva.

j) El usuario/a deberd guardar la debida compostura y decencia, tanto en los
vestuarios como en la practica del juego. No esta permitido gritar, correr en los
pasillos y en general toda actividad que pueda molestar a los demas
usuarios/as

k) La colocacién de propaganda en las instalaciones deportivas municipales debera
solicitarse al ayuntamiento de Aglimes, y sera esta quien decida sobre su
colocacién o no.

El incumplimiento de las presentes normas, asi como los actos de vandalismo y mal
comportamiento, daran lugar a sanciones que pueden ocasionar la retirada
automatica de la tarjeta o la expulsion inmediata de la instalacion asi como la
reparacién, reposicidon y/o abono de los danos ocasionados.

En caso de usuarios/as pertenecientes a clubes, éstos seran responsables
subsidiarios del comportamiento de sus deportistas.

Articulo 629.- Cierre de las instalaciones deportivas municipales

El ayuntamiento de Aglimes se reserva el derecho a cerrar las instalaciones
deportivas municipales, sin derecho a indemnizacidn por parte de los usuarios/as,
mediante resolucion o acuerdo debidamente motivado, por cuestion de razones
sanitarias, de orden publico, programaciones propias como competiciones, partidos,
cursos o cualesquiera otra que debidamente justificada implique el mencionado
cierre.

Igualmente el ayuntamiento de Agliimes se reserva el derecho a expulsar e impedir
el acceso a las personas que incumplan el contenido de lo dispuesto en el presente
reglamento por infraccidn grave.

Articulo 63°.- Aplicacion de las normas particulares
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Seran de aplicacidon a cada una de las instalaciones deportivas municipales, ademas
de las normas genéricas contenidas en el presente reglamento, las que
seguidamente se especifican de forma individualizada.

Articulo 64°.- Grabacion de imagenes de video vigilancia.

1.- Las videocdmaras instaladas en las instalaciones deportivas, para grabar
imagenes y sonidos y su posterior tratamiento, se realizara con el Unico objeto de
asegurar la proteccion de los edificios e instalaciones publicas y sus accesos,
prevenir o constatar la comisidon de delitos, faltas e infracciones relacionados con la
seguridad publica, para tal fin, se atendera a lo dispuesto en la legislacion vigente al
efecto.

2.- La grabacién de imagenes estara sujeta a la correspondiente autorizacion
municipal, previa solicitud del interesado.

3.- La grabacion de imagenes aun siendo autorizadas por la concejalia de deportes
del ayuntamiento de Agliimes deberan respetar el honor, la intimidad y la propia
imagen de las personas.

4.- En todas las instalaciones deportivas que se instalen cdmaras de video vigilancia,
se dispondra de carteles de video vigilancia, donde se informara de los derechos que
les asisten en materia de proteccion de datos.

Articulo 65°.- Grabacion de imagenes, e informacion por los medios de
comunicacion.

1.- En virtud del derecho a la informacién, los medios de comunicacién podran
acceder a las instalaciones deportivas municipales, cuando procedan a efectuar un
resumen informativo de caracter general sobre un acontecimiento o competicion
deportiva, en diferido y con una duracién inferior a 90 segundos.

2.- Los prestadores de servicios de comunicacion audiovisual y radiofdnica
dispondran de libre acceso a las instalaciones deportivas para retransmitir en directo
los acontecimientos deportivos que tengan lugar en los mismos, en el lugar
habilitado para ello.

3.- En atencidn a los derechos del menor, queda prohibida la difusion del nombre, la
imagen y otros datos que permitan su identificacion.

Articulo 66°.- Orientacion e identidad de género.

1.- El ayuntamiento de Aglimes o cualquier entidad que preste sus servicios en las
instalaciones deportivas municipales, garantizard el cumplimiento efectivo del
principio de igualdad y no discriminacidn, ejerciendo cuantas acciones sean
necesarias para eliminar las situaciones de discriminacion por razén de orientacion e
identidad sexual o pertenencia a grupo familiar LGTBI, incluidas las denuncias a las
fuerzas y cuerpos de seguridad, si fuese necesario, o ante el 6rgano municipal
competente.

2.- Se reconoceran los derechos de todos los usuarios que se identifiquen vy
expresen de manera diferente al sexo que le asignaron al nacer, asi como a quienes
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definen su sexo como “otro” o describen su identidad en sus propias palabras, en
salvaguarda de su personalidad y autodefinicion con respecto a su cuerpo,
identidad, orientacidon sexual o expresién de género, debiendo ser interpretados en
el sentido mas favorable a su plena efectividad.

3.- Se favorecerd la integracién del usuario/a en las instalaciones deportivas
municipales, en los siguientes términos:

a) Garantizar que tenga acceso a las dependencias que correspondan de acuerdo
con su identidad de género, en los casos de que no se disponga de aseos o
vestuarios unisex.

b) A usar la vestimenta deportiva con la que se sienta identificado.

c) Evitar cualquier accién o restriccidn de acceso a espacios compartidos.

d) Adecuar la documentacion administrativa del centro deportivo, en aquellas
situaciones en las que se estime conveniente, considerando el sexo con el que
se siente identificado, pese a que los documentos oficiales, por imperativo
legal, deban mantenerse con los datos iniciales hasta su mayoria de edad
(listas, carnet de usuario, etc.).

e) Cualquier otra medida que favorezca su integracion.

4.- Se prohibe cualquier acto de discriminacidon directa o indirecta, por motivos de
identidad de género, o pertenencia a grupo familiar LGTBI, garantizando la igualdad
de trato.

Articulo 67°.- Voluntariado.

1.- Se entiende por voluntariado el conjunto de actividades de interés general
desarrolladas por personas fisicas, siempre que:
a) Tenga caracter solidario.
b) Que su realizacién, sea asumida voluntariamente.
c) Que no haya contraprestacién econémica o material, excepto los gastos que la
accion voluntaria ocasione a los voluntarios.
d) Que se desarrollen a través de entidades de voluntariado.

2.- Son actividades de interés general, aquellas que contribuyan a mejorar la calidad
de vida de las personas y de la sociedad.

3.- Entre otros ambitos de actuacién tenemos el voluntariado deportivo, que
contribuye a la cohesion ciudadana y social, sumando los valores propios del
voluntariado con aquellos inherentes al deporte, fomentando la dimension
comunitaria en el desarrollo de la practica deportiva en cualquiera de sus
manifestaciones, incluido el deporte inclusivo, con especial atencion al paralimpico, y
por favorecer un mayor y decidido compromiso de quienes practican deporte en la
vida asociativa, como manera eficaz de promover su educacién e inclusion social.

4.- Las personas voluntarias que participen en eventos organizados en las
instalaciones deportivas municipales y que estén relacionados con menores de edad,
deberan igualmente estar en posesion del certificado negativo de antecedentes
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penales por violencia doméstica o de género, por atentar contra la vida, la
integridad fisica, la libertad, la integridad moral o la libertad e indemnidad sexual del
otro conyuge o de los hijos, o por delitos de trafico ilegal o inmigracidn clandestina
de personas, o por delitos de terrorismo, en aplicacién de lo previsto en el articulo
8.4 de la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de voluntariado.

5.- Los miembros pertenecientes a las entidades de voluntariado, en su actuacién en
acontecimientos deportivos, seguiran las instrucciones que al efecto impartan el
Coordinador de Seguridad y el Director de Seguridad de la Organizacién, en virtud
del articulo 34 del RD 203/2010, de 26 de febrero 9/1998.

6.- En cumplimiento del articulo 19/2007, de 11 de julio, las personas voluntarias,
nunca podran asumir funciones en materia de orden publico ni arrogarse la
condicién de autoridad.

Articulo 68°.- Certificado de delitos de naturaleza sexual.

En aplicacion de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del
menor, todo el personal que preste sus servicios directa o indirectamente en las
instalaciones deportivas municipales debera estar en posesion del certificado
negativo de haber sido condenado por condena firme por algun delito contra la
libertad e indemnidad sexual, que incluye la agresién y el abuso sexual y corrupcién
de menores, asi como la trata de seres humanos.

Articulo 69°.- Maquinas expendedoras de consumiciones.

1-.En las instalaciones deportivas que existan a disposicidn de los usuarios unas
maquinas expendedoras de consumiciones, estaran situadas en los lugares
destinados para ello, no pudiendo acceder con la consumicién a la zona de practica
deportiva, ni al graderio, sino deberan ser consumidos en los lugares que
expresamente se sefale.

2.- Los envases de bebidas, alimentos y demas productos que se expendan o sean
objeto de venta al publico en el interior de las instalaciones deportivas, fuera de los
locales (bares, cafeterias, etc...) habilitados para ello, no podran ser recipientes de
metal, vidrio, ceramica, madera o cualquier otro material similar, todo ello en
cumplimiento del articulo 25 del RD 203/2010, de 26 de febrero, por el que se
aprueba el Reglamento de Prevencidén de la violencia, el racismo, la xenofobia y la
intolerancia en el deporte.

TITULO IX.- NORMAS DE UTILIZACION DE LOS ESPACIOS DEPORTIVOS
PARA OTRAS ACTIVIDADES.

En el presente Titulo de trata de normalizar los derechos, obligaciones y las
condiciones en que las personas usuarias podran utilizar las instalaciones para
actividades culturales, espectaculos deportivos extraordinarios o actividades
extradeportivas.

C/ Dr. Joaquin Artiles, 1
35260 Apdimes [ Gran Canaria

agiiimes.es Un lugar para VIVIR.



U Aguimes

Articulo 700°.- Otras instalaciones deportivas.

1. Se entenderan como otras instalaciones deportivas, aquellos espacios abiertos
al uso publico, ubicados en zonas de dominio publico cuya gestidén corresponda
a la concejalia de deportes del ayuntamiento de Aglimes, habilitados para la
practica de actividades deportivas y que no se encuentren ubicados en los
anteriores apartados.

2. Las instalaciones deportivas quedan sometidas a las normas establecidas en
este Reglamento, sin perjuicio de las especificas que se detallan a continuacion.

3. En beneficio del buen uso deportivo, comodidad y disfrute de quienes desean
utilizar las instalaciones a las que este punto se refiere, asi como para facilitar
el imprescindible mantenimiento de las mismas, son de aplicacién las siguientes
normas minimas:

Las instalaciones deportivas se destinaran exclusivamente a las actividades
deportivas para las que estén habilitadas y, excepcionalmente, para
actividades distintas, sean o no deportivas, debidamente autorizadas de
conformidad con lo establecido en el articulo 7 de este Reglamento.

Con el fin de compatibilizar el uso de la instalacién deportiva con la
convivencia ciudadana, el horario para su disfrute se fijard por la concejalia
de deportes del ayuntamiento de Agilimes, de acuerdo con la normativa
vigente sobre actividades molestas.

Articulo 71°.- Régimen de uso de las instalaciones deportivas para otros

fines.

Es objeto de este apartado el normalizar los derechos, las obligaciones y las
condiciones en que los usuarios podran utilizar las instalaciones para actividades
culturales, espectaculos deportivos extraordinarios o actividades extradeportivas.

Tienen derecho al uso de las instalaciones para actividades diferentes de la actividad
deportiva diaria, todas las personas fisicas o juridicas, asociaciones deportivas
culturales y otras entidades reconocidas que cumpliendo la presente normativa
abonen tasas correspondientes a dicha utilizacion.
Para reserva de fecha determinada y para inscripcion concreta el procedimiento a
seguir es el siguiente:
a) Las asociaciones deportivas o culturales del municipio que se hallen inscritas en
cualquiera de los registros municipales deberan presentar:
1. Solicitud por escrito sobre la disponibilidad de las instalaciones para una

fecha determinada, dirigida al ayuntamiento de Agilimes. Dicha solicitud
deberd especificar los datos de la entidad solicitante (nombre, C.I.F.,
representante legal, direccion, teléfono...) . Deberd asi mismo figurar
inexcusablemente el fin principal del acto.

El ayuntamiento de Agliimes contestard por escrito en el plazo mas corto
posible, a la solicitud presentada. En el caso de que se acepte la solicitud, la
asociacion deberd acreditar que ostenta el oportuno seguro de
responsabilidad civil a favor del ayuntamiento de Aglimes por una cuantia
gue sera comunicada en el escrito de autorizacién, para considerar la
reserva como valida.
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3. Por ultimo, abonara la tasa dentro de los plazos estipulados, que se incluiran
en la resolucién por la que se concede la autorizacion.

b) Ademas de estos tramites, las personas fisicas o juridicas que no se hallen
incluidas en el supuesto anterior deberan presentar:

1. Una fianza en el plazo de 5 dias desde la comunicacién de la autorizacién. Si
la misma no es depositada en dicho plazo, la reserva quedara anulada,
guedando dicha fecha libre la instalacion.

Esta fianza no serd devuelta si el solicitante anula la celebracién del acto.

Tras la finalizacién del acto y una vez comprobado que no se ha producido

dafos en la instalacion la fianza sera devuelta.

4. Con quince (15) dias de antelacion al dia de la funcién el promotor
solicitante debera:

- Pasar por las oficinas municipales a fin de proceder a la firma del
contrato de alquiler de la instalacion.

- Entregar el justificante de ingreso de Ila tasa del alquiler de la
instalacion.

5. Con una antelacién de (5) dias al comienzo del acto, el promotor o
solicitante debera:

- Mantener una reunidon técnica con el personal designado por el
ayuntamiento de Agliimes.

6. Habra dos modalidades de cesion:

- Alquiler por medio dia: desde las 9:00 horas del dia solicitado hasta las
21:00 horas del mismo dia.

- Alquiler por dia completo: desde las 9:00 horas del dia solicitado hasta
las 14:00 horas del dia siguiente.

- Cada una de las modalidades tendra una tarifa diferente, entendiéndose
que en el caso de sobrepasar el horario establecido para el alquiler de
medio dia el promotor o solicitante deberd de abonar al ayuntamiento de
Agliimes la tarifa correspondiente al alquiler del dia completo.

7. Se entiende que para las horas de finalizacion arriba sefialadas la instalacion
deberd estar totalmente desocupada vy lista para proceder a su limpieza.

8. Sera de cuenta del promotor los gastos de autorizaciones, licencias,
permisos, asi como el pago de derechos de autor y toda clase de impuestos
estatales, provinciales y municipales que se produzcan para el acto a
desarrollar en el recinto.

9. Seran de cuenta del ayuntamiento de Agilimes los gastos de energia
eléctrica, limpieza asi como el pago de las horas empleadas por el personal
de la instalacién durante el periodo de cesion de la misma.

10. El ayuntamiento de Aglimes pondra un responsable para el acto o
funcion cuya misidn sera la apertura y cierre de las puertas necesarias para
la celebracién del acto y estara, por otro lado, a disposicién del promotor,
para facilitar la ayuda necesaria en la resolucién de posibles emergencias
que puedan surgir en el transcurso del mismo.

11. El promotor serd responsable del orden y comportamiento de cuantos
toman parte activa en la organizacién del acto contratado, asi como del
publico asistente.

12. ElI promotor se compromete al pago de los posibles desperfectos
ocasionados a las instalaciones.

W N
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13. En el caso de que el promotor colocase pancartas y carteles de publicidad
estos seran retirados a la terminacién del acto.

14. No podran acceder al recinto un numero de espectadores superior al
aforo establecido en cada una de las instalaciones.

15. El ayuntamiento de Aglimes se reserva la facultad de no ceder sus
instalaciones si con ello se perjudicara una concesién efectuada con
anterioridad.

TITULO X.- ACTIVIDADES DEPORTIVAS PROGRAMADAS

Articulo 72°.- Normas generales de inscripcion.

Las inscripciones se realizaran en la forma que determine la concejalia de deportes
del ayuntamiento de Aglimes, donde se informara de los plazos, formas de pago y
normativa aplicable en la instalacién a utilizar.

Articulo 739.- Inscripcion en actividades de verano.

Las actividades de verano se realizaran de acuerdo con la programacién establecida
0 aprobada por el ayuntamiento de Agliimes.

Articulo 749°.- Alquileres para actos y eventos.

1.

Supone normalizar los derechos, las obligaciones y las condiciones en que los
usuarios podran utilizar las instalaciones para actividades culturales,
espectaculos deportivos extraordinarios o actividades extradeportivas.

Para reserva de fecha determinada y para inscripcidon concreta el procedimiento

a seguir es el siguiente:

- Solicitud escrita para disponibilidad de la instalacién y fecha, donde debera
especificar los datos de la entidad solicitante (nombre, direccion, CIF,
representante legal, teléfono, etc.) o los de la persona fisica o asociacién
gue realice la solicitud. Debera figurar inexcusablemente el fin principal del
acto.

- El ayuntamiento de Aglimes contestara por escrito en el plazo mas corto
posible a la solicitud presentada. Si aceptase, fijara un plazo para que el
solicitante deposite la fianza establecida. En caso de que no hubiese sido
depositada quedara anulada la reserva.

- El ayuntamiento de Agilimes se reserva la facultad de no ceder sus
instalaciones.

- Con una antelacién de al menos tres meses a la celebracion del acto
concedido, el solicitante debera:

o Mantener una reuniéon técnica con el responsable de la instalacién
solicitada, rellenando el impreso de necesidades.

o Entregar en metdlico o en taléon bancario conformado, el precio
publico o tasa de cesién de la instalacion si la hubiere.

o Presentar una péliza de responsabilidad civil a favor del ayuntamiento
de Aglimes por una cuantia que sera comunicada en el escrito de
cesion, asi como recibo justificante si lo hubiere.
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o El solicitante debera dejar la instalacion en perfectas condiciones en
cuanto a limpieza y conservacion, respetando al maximo el horario
marcado para dejar libre la misma.

- El ayuntamiento de Agliimes determinara la necesidad de personal de
seguridad, puertas y taquillas y su ubicacién para la atencién de los
servicios de acceso y acomodacion de espectadores, que sera contratado
al igual que el resto del personal que intervenga directa o indirectamente
en el montaje del acto por cuenta del organizador.

- Sera responsabilidad del organizador y por su cuenta, la obtencion de
cuantas licencias y permisos se precisen para la realizacion del acto, asi
como la realizacion de todas las tareas de montaje y desmontaje que
requiera la actividad.

TITULO XI.- REGIMEN SANCIONADOR: INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 75°.- Régimen general y 6rgano competente

1.

La concejalia de deportes del ayuntamiento de Agliimes podra adoptar en
cualquier situacion que implique un grave perjuicio o perturbacién de la
actividad, las medidas que resulten necesarios para evitar el mantenimiento de
una situacion perjudicial y la defensa de los intereses generales. Estas medidas
deberan ajustarse en intensidad y proporcionalidad en cada supuesto concreto.
El incumplimiento de las normas expresadas en este Reglamento General podra
suponer la apertura de un procedimiento sancionador.

El procedimiento sancionador se ajustara a lo establecido en la Ley 40/2015, de
01 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico y la Ley 39/2015 de 01
de octubre del Procedimiento Administrativo Comun.

Los responsables de las instalaciones, servicios y actividades, tienen la facultad
de apercibir verbalmente e incluso de expulsar de las instalaciones deportivas a
aquellas personas que no observen la conducta debida o incumplan lo
establecido en este Reglamento, pudiendo requerir la presencia de las fuerzas
de seguridad, si la gravedad del caso asi lo exigiese, sin perjuicio de las
posteriores acciones que se lleven a cabo.

La declaracién de existencia de infraccién asi como la imposicién de la sancidn
que resulte de aplicacién, correspondera a la concejalia de deportes previa
instruccidon de expediente con audiencia a los interesados.

Articulo 76°.- Obligacion de cumplimiento del presente reglamento

Las personas usuarias deberan dar cumplimiento a todas las obligaciones recogidas
en el presente reglamento, ya que su incumplimiento dara lugar a la imposicién de
la sancién, ademas de las que seguidamente se relacionan.

Articulo 77°.- Facultades y medidas para restablecer el orden

El personal de las instalaciones podra adoptar medidas para restablecer el orden y
funcionamiento del servicio, sin perjuicio de las sanciones que procedan. Podra
proceder a expulsar de una instalacion deportiva a los usuarios que no observen la
conducta debida o incurran en alguna de las siguientes conductas:

Cualquier infraccion de las normas que se contienen en este reglamento y que
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se refieran a la utilizacion de las instalaciones. En tal sentido, se valorara en el
acto la situacidn concurrente, teniendo en cuenta circunstancias como la
gravedad de la falta, el caso omiso a las advertencias para que se elimine esa
infraccidn, el prejuicio manifiesto a otros usuarios, reincidencia conocida, y
otras de similar indole.

La no posesidon de ticket valido de acceso, incluyendo la utilizacién de una
instalacién sin previa reserva, cuando ésta sea obligatoria.

Realizar actos contrarios a la convivencia social, higiene u otras conductas
antisociales

La demostracion o prueba ostensible de no practicar el deporte en zona
destinada a ello.

La utilizacidon del carnet deportivo o titulo habilitante sin ser titular del mismo.
La expulsion del usuario, en este caso ira acompafiada de la retirada del carnet
utilizado para acceder.

Articulo 789.- Infracciones y sanciones

78.1- Tipificacion de las infracciones:

Las infracciones se clasificaran en muy graves, graves y leves, atendiendo a

los siguientes criterios:

a)
b)

c)
d)

e)

La intencionalidad, grado de negligencia de la conducta.

La perturbacidon ocasionada en el normal funcionamiento de la instalacion,
actividad o servicio, asi como en el ejercicio de los derechos de otras personas,
en la salubridad u ornato publico.

La gravedad y naturaleza de los dafios y perjuicios ocasionados.

La reiteracién o reincidencia.

El grado de participacién en la comisién u omision.

78.1.1 Infracciones muy graves

Se consideran muy graves las infracciones que supongan:

a)

b)

c)

d)

f)

El mal trato al personal o a usuarios de las instalaciones, o cualquier otra
perturbacién relevante de la convivencia que afecte de manera grave,
inmediata y directa a la tranquilidad de las instalaciones. El mal trato a usuarios
de las instalaciones que sean menores de edad o personas con movilidad
reducida o se utilice la violencia tendran siempre consideracion de muy grave.
Provocar alarmas falsas o revueltas en las instalaciones.

El impedir el uso de las instalaciones o de los servicios deportivos a otros
usuarios con derecho a su utilizacién. Se considera muy grave siempre que
afecte a menores de edad o personas con movilidad reducida o se utilice la
violencia.

El impedir el ejercicio de derechos legitimos de otros usuarios, tanto de los que
les atribuye este reglamento como cualquier otra norma juridica de aplicacién.
El impedimento o la grave y relevante obstruccion al normal funcionamiento del
servicio publico.

Los actos de deterioro grave o relevante de equipamientos, infraestructuras,
C/ Dr. Joaquin Artiles, 1

35260 Apdimes [ Gran Canaria

agiiimes.es Un lugar para VIVIR.



U Aguimes

g)

h)

j)
k)

)

instalaciones y elementos, sean muebles o inmuebles. Se consideran muy
graves cuando el costo de su reparacion es igual o superior a 500,00 euros.

Los robos, destrozos o cualquier desperfecto que se realice sobre los elementos
necesarios para el plan de emergencia y evacuacién: Alarmas, fichas, chalecos,
extintores y carteles.

El incumplimiento de la normativa de seguridad e higiene, contaminar el agua
de las piscinas o las instalaciones.

Consuman o trafiquen con las sustancias previstas en el articulo 368 del Cddigo
Penal drogas todxicas, estupefacientes o sustancias psicotropicas) dentro del
recinto de los polideportivos e instalaciones anejas.

Sean sorprendidos apoderandose ilicitamente de bienes ajenos.

Adopten actitudes de acoso fisico, moral o sexual que puedan ser calificados
como graves.

Sean reiterativas de las conductas descritas en el punto anterior.

m) Comercien con el titulo de abonado o falsear datos para su obtencion.

n)

0)

Actitudes racistas y/o xendfabas; asi como la exhibicion de simbologia que
pueda fomentar la violencia en el deporte.
La comisidn de dos faltas graves en un periodo de un afo.

78.1.2 Infracciones graves

Se consideran graves las infracciones que supongan:

a)

b)

c)
d)
e)

f)
g)

h)
i)
j)
k)

)

Los actos de deterioro de equipamientos, infraestructuras, instalaciones y
elementos, sean muebles o inmuebles cuando el costo de su reparacion sea por
cuantia entre 100 y 499 euros.

El mal trato al personal o a usuarios de las instalaciones, o cualquier otra
perturbacién relevante de la convivencia cuando no concurran las circunstancias
para calificarlas de muy graves.

El impedir el uso de las instalaciones o de los servicios deportivo a otros
usuarios/as con derecho a su utilizacién cuando se considere muy grave.

El utilizar las instalaciones sin tarjeta de acceso o documento que habilite al
uso, de forma reiterada, o pasar con el carné de otro usuario.

No abonar las reservas o utilizaciones de los servicios.

Introducir animales o otros elementos prohibidos por el reglamento.

No abandonar la instalacién transcurrido el tiempo de reserva, impidiendo el
derecho de otros deportistas salvo que tenga caracter leve.

Ensuciar el agua de las piscinas o las instalaciones cuando tenga caracter
grave.

Banarse con enfermedades o heridas.

No atender las instrucciones que sobre el servicio les den los socorristas,
técnicos o el personal de la concejalia de deportes del ayuntamiento de
Aguimes.

Originar por imprudencia o negligencia accidentes graves a si mismos o a otras
personas.

La suplantacién de la identidad o falsear intencionadamente datos relativos a la
identidad, edad, estado de salud o cualquier otro dato relevante.

m) La realizacién de actividad econdmica, aun siendo esporadica, por personas

fisicas o juridicas, sin el correspondiente permiso o autorizacién de la concejalia
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a)
b)

c)
d)

F)

g)

h)

j)

de deportes-

El incumplimiento de las normas de uso de la instalaciéon o de las obligaciones
establecidas en este Reglamento, cuando su consecuencia no dé lugar a la
calificacion de muy grave.

La comisidn de tres faltas leves en un periodo de seis meses.

78.1.3 Infracciones LEVES:

El utilizar las instalaciones sin tarjeta o documento que habilite al uso.

Fumar en las instalaciones.

Utilizar las taquillas para usos que no sean la practica deportiva y no dejar libre
la taquilla al finalizar las actividades deportivas.

Acceder a las instalaciones con calzado o vestuario inapropiado o no utilizar
gorro.

No ducharse antes de acceder a la piscina o desperdiciar el agua de la ducha.
Empujarse, saltar o jugar en las piscinas, si esto molesta o produce riesgo de
accidentes.

No comunicar al personal de las instalaciones las anomalias de funcionamiento,
roturas, deficiencias o incumplimiento del reglamento que sean detectados. Los
entrenadores, profesores, monitores o cualquier personal que represente un
grupo sera el responsable de informar sobre estas anomalias.

No abonar la reserva de las instalaciones, haber omitido datos esenciales en la
solicitud de reserva que hubiesen dado lugar a la no concesién o haberse
atribuido caracteristicas necesarias para proceder a ello, la utilizacién de la
instalacién reservada para fines distintos de los contemplados en este
reglamento o la ausencia reiterada y no justificada en la instalacién reservada.
Los actos de deterioro de equipamientos, infraestructuras, instalaciones y
elementos, sean muebles o inmuebles cuando el costo de su reparacion sea por
cuantia entre 99 y 1 euros.

La entrada en las areas destinadas exclusivamente al otro sexo.

78.2- Sanciones

Por la comision de infracciones leves, se podra imponer sancién de
apercibimiento verbal, por escrito, o pérdida temporal de la condicién de
usuario o abonado por un periodo de hasta un mes.

Por la comision de infracciones graves, se podra imponer pérdida temporal de
la condicién de usuario o abonado por un periodo entre 1 a 6 meses.

Por la comisiéon de infracciones muy graves, se podrda imponer sanciéon de
pérdida temporal de la condicidn de usuario o abonado por un periodo entre 6
meses a 1 afio, o la pérdida definitiva de la condicion de usuario o abonado.

La pérdida de la condicion de usuario o abonado como consecuencia de la
imposicidon de una sancién, conllevara a la pérdida del precio que éste hubiera
abonado para el uso de la instalacion y la retirada del carnet de abonado o
tarjeta de acceso durante el tiempo que dure la misma o hasta la resolucién de
la causa.

Con independencia de la sancidon que se imponga por la comisién de una
infraccidn, el usuario debera proceder a la reparacién, reposicion y/o abono de
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los dafos causados o deterioro producido en el plazo que se establezca.

6. La concejalia de deportes ejecutard, a costa del obligado, los actos precisos
para reponer las cosas al estado en el que se encontraban antes de la
infraccion. La exigencia del coste al obligado se realizara de acuerdo con lo
establecido en el ordenamiento juridico. El impago, dara lugar a la reclamacién
del importe por la via de apremio.

7. Visto lo anterior y sin perjuicio del ejercicio de las correspondientes acciones
judiciales que se pudieran llevar a cabo, cuando la concejafiia de deportes
aprecie, que en las causas que motivaron la apertura del expediente
sancionador, se pudieran exigir responsabilidades penales o civiles

Articulo 79 °.- Tramitacion de expediente sancionador

Sera 6rgano competente para la incoacidon de los expedientes sancionadores que se
originen como consecuencia de la comisién de las infracciones previstas en este
Reglamento, el Alcalde del ayuntamiento de Aglimes u concejal/a que tenga delegada
las competencias en materia deportiva, previo informe sobre la infraccion cometida,
del director técnico deportivo

Las propuestas se comunicaran por escrito a los interesados dandoles de audiencia
para que éstos puedan efectuar alegaciones y presentar los documentos e
informaciones que estimen pertinentes en un plazo de 15 dias naturales

Una vez concluido el plazo de audiencia y a la vista de las alegaciones presentadas
por el usuario/a, el érgano competente del ayuntamiento, resolvera lo que proceda.
Una vez que resuelva, se notificara al afectado, dentro del plazo que le confiere la
legislacion administrativa.

Contra los acuerdos adoptados, podran interponerse los recursos que se estimen
oportunos, de conformidad con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimientos
Administrativo Comun.

No obstante, en el caso de que el usuario actie de forma notoriamente contraria al
presente reglamento, el personal de la instalacidon estd autorizado para exigirle el
abandono de la misma, o requerir la presencia de las fuerzas de seguridad, si la
gravedad asi lo exigiese, sin perjuicio de las posteriores acciones aplicables al caso.

Articulo 800°.- Prescripcion.

1. - Las infracciones leves prescribiran al mes, las graves a los seis meses y las muy
graves al afho.

2.- El plazo de prescripcién comenzara a contarse al dia siguiente de la comisién de
la infraccidon y se interrumpira por la iniciacién del procedimiento sancionador, con
conocimiento del interesado, y continuara una vez adquiera firmeza la resolucion por
la que se impuso la sancién, o desde que se quebrante su cumplimiento si este
hubiese comenzado.
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DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA

El ayuntamiento de Aglimes, se reserva el derecho a dictar disposiciones o
resoluciones para aclarar, modificar o desarrollar lo establecido en el presente
reglamento para la correcta utilizacién de las instalaciones, sin perjuicio de las
observaciones e indicaciones del personal al servicio de las mismas. Las
modificaciones a este reglamento, asi como las tasas correspondientes a cada ano,
se publicaran de forma adecuada para lograr la maxima difusion.

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA

Aqguellos posibles casos que no estén contemplados en este reglamento, seran
solucionados en principio, por el responsable de la instalacion, pudiéndose pasar
posteriormente a la direccion técnica de la concejalia de deportes, para la solucion
del caso particular.

DISPOSICION FINAL

El presente Reglamento entrara en vigor una vez concluido los tramites legales de
aprobacion y publicacion definitiva en el B.O.P. de conformidad con lo dispuesto en
la legislacion vigente y regird hasta que se acuerde su modificacion y derogacién
expresa. Un ejemplar del mismo se expondra en el tablén de anuncios de las
instalaciones deportivas municipales para general conocimiento.

ANEXO I: NORMAS ESPECIFICAS POR INSTALACIONES DEPORTIVAS

Seran de aplicacion a cada una de las Instalaciones Deportivas Municipales, ademas
de las normas genéricas contenidas en el presente Reglamento, las que
seguidamente se especifican de forma individualizada.

NORMAS DE UTILIZACION DE LAS PISCINAS

La utilizacién de las piscinas sera por calles y en funcién de la programacién horaria.
Se programaran las calles para las diferentes actividades acuaticas (cursillos,
entrenamientos, matronatacidon, nado libre, etc.), de tal modo, que cada tipo de
usuario/a deberad utilizar las calles y horarios marcados para un mejor
aprovechamiento de la piscina.

Sera de aplicacién la normativa legal en materia de piscinas de uso publico, en
cumplimiento del Real Decreto 742/2013, de septiembre, por el que se establecen
los criterios técnico-sanitarios de las piscinas y el Decreto 2012/2005 de 15 de
noviembre, y el decreto 119/2010, de 2 de septiembre, que modifica parcialmente el
anterior, por el que se aprueba el Reglamento Sanitario de piscinas de uso colectivo
de la Comunidad Auténoma de Canarias.

Para facilitar el uso, el tiempo maximo por turno en la piscina es de 45’ minutos, o
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tiempo estipulado para la actividad acuatica (40 minutos) coincidiendo con el
comienzo y final de los turnos establecidos.

El acceso de acompanantes estara determinado por las caracteristicas de la
actividad. Solo se autorizara el acceso de un acompafante en el caso de nifos/as
menores, personas de movilidad reducida o con discapacitad, que podran ser
acompafados por una persona adulta a los vestuarios, si asi lo precisan. Siempre
gue se acompafie a una persona cursillista deberdn esperar en la zona habilitada
para ello, hasta que termine la actividad, nunca en la playa de la piscina ni en la
entrada de los vestuarios. Ademas también deberdn respetar el uso de zapatillas
para acceder a la playa de piscina o la utilizacidon de calzas.

En el momento de la inscripcidn, el usuario facilitara la siguiente documentacién:

e Presentacion del DNI original o pasaporte.

e Las personas menores de edad deben ser inscritos por los tutores legales,
debiendo presentar los mismos DNI o pasaporte de padre/madre o tutor/a, asi
como la respectiva autorizacion en las renovaciones posteriores .

e Libro de familia para los abonos familiares, que incluyen a los hijos/as
solteros/as y menores de 25 anos, deberd haber como minimo un cabeza de
familia (padre,madre o tutor/a).

e En los abonos de matrimonio o parejas de hecho se deberd presentar fotocopia
del libro de familia o certificado legal que lo confirme.

e Los abonos con descuentos (estudiantes, jovenes, personas con discapacidad,
jubilados etc...) acreditardn dicha situacion anualmente a través de la
documentacién fehaciente cada caso y que se encuentre en vigor

e Para domiciliar el pago de cuota deberd entregar el impreso de orden de
domiciliacion bancaria que se le facilitara en la administracién de la instalacién,
con firma de autorizacidn y un certificado de titularidad de la cuenta bancaria.

e La matricula serd un Unico pago segun la cantidad estipulada en la normativa
fiscal. En todo caso, no se admitird ningun matricula si falta alguna
documentacién de la anteriormente mencionada.

En virtud de lo establecido en el Articulo 5 de la Ley Organica de Proteccién de
datos, se informa que los datos obtenidos pasan a formar parte de un fichero
automatizado titularidad del ayuntamiento de Agilimes, con la finalidad de poder
gestionar los abonados, usuarios, actividades y demas servicios deportivos.

El primer pago de la cuota del abono, matricula, cursos y/o servicios
complementarios se hard con tarjeta bancaria o carta de pago con referencia C-60
para abonar en entidad bancaria ( en este caso no se considera activado en el
servicio hasta la entrega del justificante de pago en la administraciéon de la
instalacién, para lo cual tendra una validez de 3 dias ) . Las siguientes cuotas seran
con tarjeta de crédito/débito, por ingreso en banco retirando modelo C-60
previamente en la instalacion, o por domiciliaciéon bancaria.

La liquidacién y pago debera realizarse con caracter previo a la realizaciéon de la
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actividad. En tanto no se justifique el pago mediante la presentacién del resguardo
acreditativo no se permitira el paso a las instalaciones.

Las cuotas no domiciliadas de las diferentes actividades mensuales, trimestrales o
anuales se renovaran, periédicamente, entre los dias 15 y 25 del mes anterior. Si no
fuera asi se procedera a la baja automatica de la actividad y/o abono.

En los pagos domiciliados, las renovaciones seran de manera automatica,
cargandose en la entidad bancaria el recibo o recibos de la actividad. Si no asiste a
la actividad, su plaza estara reservada, y hasta que no nos comunique lo contrario,
por escrito, le seguiremos pasando la cuota.

La devolucién del recibo por parte de la entidad bancaria, dard lugar al bloqueo de
su acceso al centro deportivo y a la baja en el servicio de domiciliacion, y se iniciara
los tramites de procedimiento de cobro por via legal que corresponda por parte del
ayuntamiento de Aglimes.

Si el sistema informatico le hubiese dado de baja, el usuario debe recordar que
pierde su plaza.

Para que la baja sea efectiva deberd notificarse por escrito en la administracion de
instalacién completando el documento de baja entre los dias 15 y 25 del mes en
curso, para evitar que el recibo del mes siguiente se le pase a la entidad bancaria.
No se devolveran las cuotas de los meses a los que no haya asistido sin haber
comunicado la baja. Sélo la persona usuaria o con autorizacién firmada por ésta
podran gestionar la baja. No se admitird ninguna queja respecto a las bajas sin el
comprobante de baja.

Para los pagos por cajero automatico, TPV virtual o internet, deberdn entregar el
justificante del mismo junto al recibo emitido en la instalacién con un maximo de 3
dias desde la fecha de emisidn. En caso contrario se perderia la plaza donde se haya
inscrito y la validez del recibo.

Las devoluciones de las cuotas de abono domiciliadas implicaran el pago de los
gastos por devolucién por parte de la persona usuaria, procediéndose a la baja
automatica del abono, ademas de no permitir en ningln caso esta modalidad de
pago en el servicio.

Las inscripciones se podran realizar cualquier dia del mes, siempre y cuando existan
plazas disponibles, abonando la totalidad del mes o medio mes segun la Ordenanza
Fiscal reguladora de este servicio. A partir del dia 26 de cada mes, se abrira un
nuevo plazo de inscripciones para la ocupacion de plazas vacantes.

Para poder hacer uso de las instalaciones y actividades se debera pagar el precio
publico establecido en la ordenanza municipal.

Las inscripciones se realizardn durante el mes en curso, siempre y cuando existan
plazas disponibles (a partir del dia 26 de cada mes, se abrird un nuevo plazo de
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inscripciones, para la ocupacién de plazas vacantes).

Las renovaciones se deberan realizar entre los dias 15 y 25 del mes anterior. En
caso de no realizar la renovacidon se perdera la misma, y en el supuesto de quedar
vacantes, el derecho a mantener el horario que se disponia.

No se podra acceder a las actividades fuera del horario asignado a cada usuario,
siendo el tiempo de uso de cada actividad el reflejado en el horario de actividades.

Se debera presentar la identificacion personal ante cualquier requerimiento del
personal de la instalacion.

Las personas usuarias con descuentos (discapacitados, pensionistas, etc...)
acreditaran dicha situacion a través de la documentacion perteneciente en cada
caso, y con caracter anual.

El acceso estara restringido ante las siguientes situaciones:
e Tener alguno de los gravamenes de la presente normativa pendientes de
pago.
e Por conductas y comportamientos inapropiados.
e Fuera del horario de actividades infantiles ofertadas, madres o tutores del
menor los responsables de éste, durante su estancia en la instalacién.
Condiciones Generales
Es recomendable hidratarse antes, durante y después del ejercicio.

Cuide la limpieza, higiene de los espacios, materiales y equipamientos utilizados,
piense en la préxima persona usuaria.

Esta prohibido fumar en toda la instalacion.

Cualquier queja, sugerencia o reclamacion puede realizarse a través del buzén de
sugerencias situado en la recepcién de la instalacion.

La instalacidn no se responsabiliza de los objetos de valor depositados en taquillas,
perdidos, desaparecidos u olvidados en las instalaciones.

El usuario/a debera respetar y cuidar la instalaciéon, asi como la normativa vigente
de uso de la misma y los servicios ofertados.

Por las caracteristicas de la instalacién, el aforo de la misma permite la asistencia de
un maximo de personas. Cuando el mismo se sobrepase no se permitira la entrada
hasta que se produzca alguna reduccién.

No se podra correr o alborotar dentro de la instalacién, debiendo respetar en todo
momento al personal de la instalacion, asi como al resto de personas usuarias.

Es necesario autorizacidon para realizar fotos y/o filmaciones dentro de la instalacion.
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Esta totalmente prohibido realizar tareas de asesoramiento o entrenamientos a otros
usuarios/as dentro de toda la instalacion.

El usuario/a debera respetar en todo momento los horarios, grupos, turnos, espacios
y vestuarios asignados.

En todo momento, el usuario/a deberd atender a las indicaciones del personal
técnico, atendiendo a razones de seguridad y mejor funcionamiento de Ila
instalacion.

Cuando el usuario/a padezca algun tipo de lesion o enfermedad que le impidan o
limiten la practica deportiva o posea sintomas de enfermedades infecto contagiosas,
deberd comunicarlo al personal técnico de la actividad.

Se prohibe dejar los bolsos en los vestuarios, evitando posibles extravios,
recomendando utilizar las taquillas.

La direccién de la instalacion podra suspender de modo provisional o permanente el
derecho de la entrada en los casos de: No estar al corriente del pago de las cuotas,
incumplimiento del presente reglamento, faltar gravemente a las normas de
convivencia y civismo, cualquier modificacién respeto a la presente normativa, sera
comunicada a los usuarios con la suficiente antelacion

Son obligaciones del usuario:

e Respetar las normas y horarios establecidos.

e Hacer un buen uso de las instalaciones.

e Satisfacer las cuotas dentro de los plazos detallados en la normativa.
No se permite:

1. Entrar vestido con ropa o calzado de calle a la zona de bafo, excepto las visitas
puntuales y especificas que hayan sido autorizadas por la persona responsable
de la instalaciéon; y con protectores especificos para el calzado.

2. Jugar en la piscina excepto en los horarios y espacios destinados a esta
finalidad.

3. Hacer uso de las piscinas, quienes padezcan alguna enfermedad infecto-
contagiosa de transmision hidrica o dérmica, heridas abiertas, etc. Si el
personal de la instalacion tuviera fundadas sospechas de que algun usuario/a
padece una infeccién de este tipo, se podra exigir la presentacion de una
autorizacién médica por escrito para el acceso a la piscina. Si fuera necesario se
le denegara el acceso a la instalacion como medida preventiva.

4. No estd permitido correr, empujar, colgarse de las corcheras, escupir,
miccionar, y en general todo lo que pueda molestar el bafio de las demas
personas usuarias o vaya en detrimento de la calidad de la [dmina de agua.

5. El uso de gafas de buceo, aletas, o cualquier otro material, excepto el material
de ensefianza debera ser autorizado por el monitor/a.

6. Introducir toda clase de objetos cortantes en el recinto de piscina, botellas,

vasos, etc.
Comer y beber en la piscina y vestuarios, y bafarse con chicles en la boca.

El uso de jabones en las duchas de la piscina.

@ N
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9. Entrar en el agua con objetos que se puedan desprender a causa del
movimiento o producir dafo a los demas usuarios/as, como horquillas, anillos,
pulseras, relojes, cadenas, etc.

10. La utilizacion de ropa interior para el bafo, asi como utilizar la ropa
interior debajo de la ropa de bafio.

11. La utilizacidn de cremas, aceites, productos de magquillaje.

12. La entrada con la mochila o bolsos al vaso de la piscina.

13. Tirarse al agua de cualquier forma. (De cabeza, de pie, de espalda, etc.).

14. La entrada a la piscina con escarpines que hayan sido utilizados a modo
de zapatillas de playa.

15. El acceso al vaso a los menores de edad sin la tutela o autorizacion del

técnico deportivo.

Vaso de natacién_

Es obligatorio la ducha antes del bafio por motivos de higiene, asi como evitar
cambios bruscos de temperatura.

No estd permitido el uso de jabones o productos cosméticos en las duchas de la
piscina ni en la propia piscina.

Para utilizar la piscina es necesario el uso del gorro y bafiador de una sdla pieza ( no
tener puesto ni bermuda, ni pantalén corto o similar ni bikini )

La higiene y salubridad de una piscina de uso publico son fundamentales. Antes de
usar la piscina se debe orinar o salir de la misma si tuviese esa necesidad.

Por motivos de seguridad e higiene el usuario deberd caminar calzado con zapatillas
de piscina por las duchas y playa de piscina, justo hasta el bordillo de los vasos.

Por razones de higiene, se aconseja evitar bafarse con tiritas, compresas o
similares. (por desprenderse las mismas al contacto con el agua)

La playa de la piscina es una zona de transito donde no se podran realizar ni juegos
ni carreras que impliquen peligro para el usuario/a o resto de usuarios/as.

Queda prohibido agarrarse o sentarse en las corcheras.

Por razones de seguridad se aconseja que las personas que no sepan nadar se lo
adviertan al personal técnico de la actividad, asi como si padecen alguna
enfermedad que conlleven riesgos.

Se recomienda no llevar cadenas, pendientes, pulseras, etc durante la sesidn de la
practica deportiva, para evitar su posible pérdida, asi como el posible dafio a otros
usuarios/as.
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En todo momento el usuario/a deberd atender a las indicaciones del personal
técnico, atendiendo a razones de seguridad y mejor funcionamiento de Ila
instalacion.

Respetar las zonas de entrada y salida de la piscina a vestuarios.
Siempre que utilice la calle libre debera hacerlo por el lado derecho de la misma.

Los nifios menores de 24 meses, deben usar pafales especiales para el agua.
Se recomienda:
1. En las calles, nadar siempre por la derecha.
2. No cruzar las calles, ya que se puede interrumpir la actividad de otros
usuarios/as.
Ducharse después de salir del agua.
No comer desde dos horas antes de entrar en el agua.
No utilizar la calle de nado libre a las personas que no saben nadar.
El uso de gafas de natacion.
Avisar al personal de la instalacion en caso de no saber nadar o de encontrarse
mal.

Nounbkw

Zona termal

La zona termal estd formada por todos aquellos espacios e instalaciones dedicados a
la relajacién y la salud integrados entre otros en bafio de vapor, sauna, fuente de
hielo, duchas de esencias varias y tumbonas que se encuentran en las denominadas
zonas termales.

Todas las instalaciones deberan tener, en lugar visible, las instrucciones especificas
de uso de estos espacios, incluido su aforo maximo.

Es obligatorio:
1. Por motivos de higiene, acceder a estos espacios con zapatillas de bano,
bafiador, asi como la necesidad del uso de toalla en los mismos.
2. Ducharse antes del uso.
No se permite:
1. El acceso a menores de 18 afios.
2. El acceso a estos espacios con mochilas, bolsos o ropa de calle.
3. La manipulacién de cualquier accesorio; temperatura, sondas, piedras, etc. En
caso de duda o aclaracién deberan dirigirse al personal de la instalacion.

4. La reserva de tumbonas o de otros espacios con antelacién a su uso.

5. Afeitarse, depilarse, etc. dentro de esta zona, asi como comer o realizar
cualquier acto que produzca residuos.

6. Introducir libros, revistas o papeles.

7. Introducir sustancias o productos inflamables (espray, colonias, alcohol, etc.).

8. En beneficio del servicio y del resto de personas usuarias, y con la finalidad de

crear un ambiente adecuado en esta zona de ocio, no esta permitido levantar la
voz o provocar ruidos en el interior de dichos espacios.
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9. Tomar un bafo de vapor o sauna a todas aquellas personas que sufran

10.

11.

problemas de hipotensién o hipertension, cardiopatias graves, diabetes o
embarazadas sin la debida autorizacién médica.

El acceso a personas que padezcan enfermedades infectocontagiosas,
que pongan en riesgo la salud de otros usuarios.

Llevar joyas, relojes o cualquier tipo de objeto metalico en la sauna.

Se recomienda:

1.

nhwn

La autorizacién médica que valore la conveniencia o no de utilizar dichos
espacios desde su punto de vista profesional.

Evitar su uso durante el proceso digestivo.

Evitar estar mas de 10 o 15 minutos en el interior de cada elemento.

Beber agua abundante para rehidratarse.

Descansar y relajarse unos minutos al finalizar la sesion de la sauna o bafio de
vapor

Jacuzzi
Aporta un masaje al cuerpo sumergido en el agua a una temperatura de entre 320 y
340 C, mediante un sistema de chorros subacuaticos con aire a presion.

Efectos - beneficios:
1. Elimina toxinas al abrir los poros.
2. Estimula la circulacién sanguinea.
3. Relaja la musculatura, con disminucién del tono muscular y su excitabilidad.
4. Alivia contusiones, esguinces, contracturas musculares, artritis, reumatismo y el
estrés.
5. Indicado para problemas de insomnio, cansancio fisico y mental.

Recomendaciones:

1.
2.
3.
4,

Tomar una ducha antes de entrar.
Acceder siempre por la escalera.
Permanecer 20 minutos como maximo.
Seguido, realizar una ducha con agua fria.

Contraindicaciones:

1. Infecciones agudas de la piel, respiratorias, de oido, aparato urinario o
infecciones oculares.
2. Personas con problemas circulatorios (flebitis, trombos, etc...).
3. Hipertension arterial severa.
4. No se recomienda su uso sin haber transcurrido 2 horas después de la ingestion
de la ultima comida. En caso de duda consulte con su médico de cabecera.
Normativa:

Este espacio se tiene que utilizar con banador y gorro de bano.

No estd permitido acceder con ningun tipo de calzado, ni joyas o elementos
metalicos.

Los menores de 15 afios podran utilizar este espacio, siempre que estén
acompafados de una persona adulta que no podra dejar al menor solo en
ningln momento y se hara responsable de que cumpla la normativa.

Para mejor disfrute de todas las personas usuarias, si hubiera demanda de uso,
el tiempo maximo de utilizacidon sera de 15 minutos.
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e Acceda siempre por la escalera sin obstaculizarlas.

e No esta permitido el uso recreativo de esta zona. No se podra saltar, bucear ni
jugar.

e Se aconseja no superar el cupo de 6 personas.

e Debido a las caracteristicas de este tipo de espacios, se exige a los bafiistas un
correcto comportamiento de obra y de palabra, que no produzcan alteraciones o
molestias en el resto de personas usuarias.

Duchas Bitérmicas y Escocesa

Son duchas a presion, alternando agua caliente y fria, a través de mudltiples
difusores que recorren todo el cuerpo, desde los pies a la cabeza.

Condiciones de uso:

e Ser mayor de 15 afios.

e Este espacio se tiene que utilizar con ropa de bafio (bafiador y/o bikini
deportivo) y zapatillas especificas para zona de playa.

e No es necesario el uso de gorro.

e Realizar una ducha previa con agua tibia o caliente para preparar al organismo.

e Permanecer de pie en la ducha mientras actuan los chorros segun el programa
establecido.

e Descansar durante 10 6 15 minutos.

e Se puede repetir el proceso dos veces.

e En todo momento se atendera a las indicaciones del técnico deportivo o carteles
informativos expuestos.

e Debido a las caracteristicas del espacio termoludico se exige a los bafiistas un
correcto comportamiento de obra y palabra, que produzcan alteraciones o
molestias al resto de personas usuarias.

Efectos - beneficios:
1- Estimulacién del sistema nervioso y circulatorio, consiguiendo un efecto
relajante en cuerpo y mente.
2- Tratamiento antidolor, para la recuperaciéon acelerada de lesiones.
3- Descontractura los musculos.
4- Descongestiona zonas localizadas de nddulos de grasa o celulitis.

Contraindicaciones:
El uso de la duchas bitérmicas y escocesa esta indicado para todas las personas, sin
embargo:
1. No se recomienda su uso sin haber transcurrido 2 horas después de la ingestidn
de la ultima comida.
2. En caso de duda consultar con el médico de cabecera.

Terma

Es una cabina con temperatura de 50° C y 70 % de humedad relativa,
aproximadamente, cuyo objetivo principal es proporcionar relajaciéon y bienestar
fisico y mental.
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Condiciones de uso:

Ser mayor de 15 afos.

Es necesario utilizar toalla, banador deportivo y zapatillas especificas para zona
de playa.

No es obligatorio el uso de gorro.

El uso del bafio de vapor es mixto.

Antes de entrar, duchese con agua tibia.

Deje las zapatillas en el exterior de la terma, entre con toalla y siéntese encima
del banco e intente estar lo mas relajado posible.

No esta permitido el uso de cremas o aceites corporales mientras dure la
sesion.

Durante la sesidon, respire por la boca en vez de por la nariz, hable poco e
intente disfrutar del calor.

La duracién de cada fase de bafio debe estar comprendida entre 5 y 8 minutos.
Evite el uso de joyas, anillos, cadenas, etc...

En todo momento atienda a las indicaciones del personal de la instalacion o
carteles informativos expuestos.

Debido a las caracteristicas del espacio termoliudico se exige a los bafistas un
correcto comportamiento de obra y palabra, que no produzcan alteraciones o
molestias al resto de personas usuarias.

El aforo maximo es de 6 personas.

Se recomienda:

1.

2.

Secarse bien al salir y permanecer unos minutos fuera para enfriar las vias
respiratorias.

Después de estar en la terma, debe ducharse con agua fria en pileta de
contraste , ducha bitérmica o escocesa, que hara reaccionar a los vasos
sanguineos y aumentara la presion arterial.

Hidratarse antes, durante y después de las sesiones termales.

Abandonar inmediatamente la zona en caso de mareo o0 nausea y comunicarlo
al personal de la instalacién.

Efectos - beneficios:
1- Estd especialmente recomendada para eliminar toxinas, estrés, bronquitis,
reuma, dolor de articulaciones, insomnio, etc...
2- Hidrata la piel y activa el sistema circulatorio.

Contraindicaciones:

1.

2
3.
4,
5

No se recomienda a mujeres embarazadas y durante la menstruacion.

No entrar con hambre ni con el estdmago demasiado lleno.

No entrar en estado de agotamiento.

No entrar con frio o con los pies frios.

No se recomienda a personas ancianas, diabéticas, epilépticas, hipertiroideos,
personas con problemas cardiacos, con hipertension arterial, con trastornos de
presion o problemas de venas varicosas, con enfermedades inflamatorias
agudas de los drganos internos, con insuficiencia renal, con enfermedades
oculares, con enfermedad bronquial severa, con edemas, en estados anémicos,
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6.

con dermatitis o problemas de vasodilatacién.
En caso de duda, consulte con el médico de cabecera.

Bafio de Vapor

Bafio humedo de calor a 50° y 90 % de humedad, que sirve para aumentar la
transpiracion cutanea, aliviar tensiones musculares y activar el riego sanguineo.

Indicaciones:

Se

recomienda su uso en casos de afecciones respiratorias leves, estrés,

nerviosismo, relajacién, alteraciones del suefio, reumatismos crénicos leves, para
activar el riego sanguineo y favorecer la pérdida de peso.

Condiciones de uso:

auk

Ser mayor de 15 afos.

El uso de ropa de bafo (bafiador y/o bikini deportivo) y zapatillas.
No es necesario el uso de gorro.
El uso del bafio de vapor es mixto.
Duchese antes de entrar y nada mas salir.
Deje las zapatillas en el exterior del bafo de vapor, entre con toalla y siéntese
encima de la misma.
Es obligatorio quitarse complementos metdlicos o de otra indole para evitar
dafios personales o pérdida de los mismos.
La duracién de cada fase de bano debe estar comprendida entre 5 y 10 minutos
seguidos, y nunca mas de 20 minutos en total.
Séquese bien al salir y permanezca unos minutos fuera para enfriar las vias
respiratorias.
Al salir del bafio se debe realizar una ducha fria de las extremidades hacia el
centro en la pileta de contraste, ducha bitérmica o escocesa.
Seqguir las indicaciones del personal de la instalacién y carteles informativos
expuestos.
Debido a las caracteristicas del espacio termolldico se exige a los bafistas un
correcto comportamiento de obra y palabra, que no produzcan alteraciones o
molestias al resto de personas usuarias.
El aforo maximo es de 6 personas.

recomienda:
Hidratarse antes, durante y después de las sesiones termales.
Acceder a estas zonas sin maquillaje o cualquier tipo de cosmético y/o crema
corporal.
Que durante la sesién, se respire por la boca en vez de por la nariz, hable poco
e intente disfrutar del calor.
El uso de una toalla o un albornoz para después de las sesiones.
No es conveniente realizar mas de 3 bafios en la misma sesidn.
Abandonar inmediatamente las zonas termales en caso de mareo o nausea y

comunicarlo al personal de la instalacion.

Contraindicaciones:
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No se recomienda a mujeres embarazadas o con la menstruacion.

No entrar con hambre ni con el estémago demasiado lleno.

No entrar en estado de agotamiento.

No entrar con frio o con los pies frios.

No se recomienda a personas ancianas, diabéticas, epilépticas, hipertiroideos,
personas con problemas cardiacos, con hipertensién arterial, con trastornos de
presién o problemas de venas varicosas, con enfermedades inflamatorias
agudas de los drganos internos, con insuficiencia renal, con enfermedades
oculares, con enfermedad bronquial severa, con edemas, en estados anémicos,
con dermatitis o problemas de vasodilatacion.

6. En caso de duda, consulte con el médico de cabecera.

P WNH=

Pileta de Contraste de Agua Fria

Es una pequeia piscina de agua fria con una temperatura aproximada de

140,
Efectos y Beneficios:

1- Mejora la circulacion de retorno

2- El contraste de temperatura crea una accién de vasoconstriccidon, seguida de

otra vasodilatadora.

3- Disminuye la sensibilidad nerviosa.

4- Tiene un efecto termoregulador del organismo.

Recomendaciones
1. Su aplicacion se realiza después de haber estado expuesto ante una fuente de
calor producida por la terma o el bafio de vapor.
2. Se debe utilizar en forma de “chapuzén rapido ".

Piscina de hidroterapia

Condiciones de uso:

e Ser mayor de 15 afos. Los menores de esta edad podran utilizar este espacio
s6lo en el horario establecido para tal fin, siempre que estén acompafiados de
una persona adulta que no podra dejar al menor solo en ningdn momento y se
hara responsable de que cumpla la normativa.

e Este espacio se tiene que utilizar con el gorro puesto, con ropa de bafio
(bafiador y/o bikini deportivo) y pafales de agua para los bebés.

e No estd permitido el uso recreativo de esta zona. No se podra saltar, bucear,
jugar. No estd permitido nadar, sentarse en los muros, tirarse de cabeza y
todas aquellas actividades que puedan ocasionar molestias a las personas
usuarias.

Es obligatorio:
1- Ducharse antes de su uso, accediendo a estas zonas sin maquillaje o cualquier
tipo de cosmético y/o crema corporal.
2- Uso del gorro.
3- Acceder siempre por la escalera o rampa.
4- Acceder sin ningun tipo de calzado. (excepto escarpines)

C/ Dr. Joaquin Artiles, 1
35260 Agaimes [ Gran Canaria

agiiimes.es Un lugar para VIVIR.



U Aguimes

5- Dejar los bolsos y mochilas en las taquillas.

Se recomienda:

1. No superar los 45 minutos en estas zonas por motivos de salud, es decir, evitar
bajadas de tension, contracturas musculares, etc...

2. No permanecer mas de 3 a 5 minutos en cada estacién con el objeto de facilitar
un uso racional del espacio por la mayoria de los usuarios.

3. Seguir las recomendaciones del personal técnico deportivo.

4. Hidratarse antes, durante y después de las sesiones.

5. No acceder a la zona de aguas con joyas, anillos, cadenas, etc...

Cursillos de natacidn

Condiciones de uso:

e No se permite acceder al interior del vaso hasta la llegada del persona técnico.
e Comunicar al personal técnico en caso de abandono de la sesion antes de su
finalizacion.

No se podra acceder al interior de la piscina hasta el inicio de la actividad.

Esta prohibido el cambio de turno/actividad, sin autorizacion previa.

Se aconseja informar al personal técnico de las ausencias prolongadas.

Los padres de los niflos/as de natacidon bebés (12 a 36 meses) deberan realizar

la clase conjuntamente con sus hijos, siendo el personal técnico quien propone

los ejercicios mas adecuados al estado evolutivo del bebé.

e En los cursillos de natacién infantil, no se permitira el acceso a los familiares o
acompafantes a la playa de la piscina. Solo podran acompafarlos dentro del
vestuario y por el tiempo estrictamente necesario para el cambio de ropa.

e Si realiza esta actividad por recomendacién facultativa, coménteselo a su
técnico.

Uso de la calle libre

Condiciones de uso:

e El uso de la calle libre esta autorizado a mayores de 15 ainos, y a los menores
de esa edad, acompafiados de un adulto.

e Siempre que el menor sea capaz de nadar 50 metros seguidos y coordinando
perfectamente los estilos de natacion podra en compafiia de un mayor de 18
afos hacer uso de la calle libre en cualquier horario.

e No estd permitido el uso recreativo en esta zona.

e El nimero maximo de personas por calle libre es de 8. Si ya existiera ese
nimero y llega un nuevo usuario debera esperar a que salga de la calle otro
usuario para poder entrar.

e Prohibido lanzarse al agua de cualquier forma (de cabeza, de pie, de espalda,
etc.).

e Se ha de respetar los turnos establecidos (45 ")

Es obligatorio:
1- Siempre que utilice la calle libre deberd hacerlo por el lado derecho de la
misma.
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2- Si es persona usuaria, entregar el ticket a cualquiera de los técnicos de
actividades acuaticas.

3- No pararse en medio de la calle, cruzarlas, agarrarse o sentarse en las
corcheras.

4- Cualquier persona abonada o usuaria una vez haya utilizado el material de
piscina debera colocarlo en su lugar.

Se recomienda:

1. Sequir las instrucciones del técnico responsable de organizar las calles.

2. Que en la calle de nado rapido no utilice churros, tablas y otro material auxiliar
que evite el nado continuo.

3. Utilizar las palas y aletas segun el nivel de ocupacién de la piscina, por lo que el
personal técnico sera quien autorice en cada momento la posibilidad de uso en
un espacio determinado.

Vestuarios

e Para el mejor funcionamiento de los servicios y actividades se recomienda que
la entrada a los vestuarios se realice 10 minutos antes del inicio de la actividad.

e Existen vestuarios para el uso exclusivo para personas con discapacitad y
padres/madres con hijos/hijas mayores de 6 afios. Solo los nifios menores de 6
anos podran cambiarse en el vestuario de distinto sexo.

e Respetar la circulacion de pies humedos/secos. Prohibido acceder a la zona
himeda con el mismo calzado del exterior.

e Tras la ducha, escurrir el banador, el pelo, etc. en la zona hiumeda, para evitar
mojar la zona seca del vestuario.

e Por razones de higiene, no utilice los lavamanos para enjuagar, lavar prendas y
materiales deportivos, ni afeitarse.

e El agua es un bien comun y escaso, no la malgaste.

e Evite pérdidas, comprobando que lleva todas sus pertenencias. La instalacion
no se hace responsable de las mismas.

e Evitar subirse a los bancos para cambiarse.

NORMAS DE UTILIZACION DE LAS SALAS DE ACTIVIDADES
DIRIGIDAS

Es obligatorio:

El uso de calzado y vestuario adecuado a la actividad que realiza.

El uso de toalla en las actividades donde se use colchoneta.

Utilizar correctamente el material utilizado para las clases, dejandolo ordenado
y en condiciones dptimas de uso.

Atender las indicaciones de los técnicos deportivos.

No se permite:

1.

2.

El uso de teléfonos moviles o aparatos de sonido que puedan perturbar la
actividad.

Poner en riesgo su seguridad o impedir el buen funcionamiento de la clase, en
cuyo caso el personal técnico de la sala podra solicitar su abandono de la
sesion.
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La entrada a personas ajenas a la actividad.

El uso del aparato de musica que no sea personal autorizado.

Entrar a partir de 10 minutos después del inicio de la actividad (el
calentamiento es imprescindible para evitar lesiones).

uhw

Se recomienda:
1. El usuario/a que no esté familiarizado con la actividad, o que padezca algun tipo
de patologia o enfermedad comunicarlo al responsable de la actividad.
2. Evitar llevar la bolsa a las salas de actividades.
3. Limitar la participacidon de la persona usuaria en dos o mas sesiones seguidas
de una misma actividad.
4. Ser puntual y no acceder a la sala una vez comenzada la clase.

NORMAS DE UTILIZACION DE LAS SALAS DE CICLISMO INDOOR

Es obligatorio:
e Seguir en todo momento las indicaciones del personal técnico deportivo.
e El uso de toalla, secando el sudor al término de la clase, asegurandose que la
bicicleta queda en perfectas condiciones de uso.
e Usar ropa adecuada a la actividad y calzado cerrado.
e Respetar el orden de llegada en el supuesto que la clase este completa.

No se permite:
1. El uso de teléfonos modviles o aparatos de sonido que puedan perturbar la
actividad.
2. El acceso a la sala y el uso de las bicicletas solo podra realizarse en el horario
establecido y en presencia del técnico deportivo.
3. Usar la bicicleta del técnico y el aparato de sonido.
4. Reservar ni mover de lugar las bicicletas.

Se recomienda:

1. Ser puntual y no acceder a la sala una vez comenzada la clase.

2. No dar conversacion al compafiero de al lado.

3. Ajustar la posicion del sillin y el manillar para evitar efectos no deseados.

4. No aumentar la resistencia de la bicicleta por encima de las propias
posibilidades.

5. Hacer un calentamiento previo de 5 minutos y una vuelta a la calma de igual
duracion al finalizar la sesion a una intensidad menor.

6. Mantenerse hidratado, bebiendo en pequenas cantidades y frecuentemente.

7. El uso del pulsémetro.

8. Realizar estiramientos al finalizar la sesion.

NORMAS DE UTILIZACION DE LAS SALAS DE MUSCULACION

Es obligatorio:
e Antes de usar cualquier aparato desconocido, consultar con el técnico de la sala
de musculacién. En caso contrario, el centro no se hace responsable de las
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10.

consecuencias de una incorrecta utilizacion del equipamiento.

Llevar toalla para realizar los ejercicios en las maquinas, y secar el sudor en los
aparatos utilizados.

Iniciar la actividad siempre y cuando haya un monitor o entrenador que
controle la misma.

Ordenar el material utilizado, dejando las barras descargadas y las diferentes
pesas en lugar destinado para ello.

El uso de material debera realizarse de acuerdo con su funcion, y no se dejara
caer libre el peso de las maquinas.

El uso de zapatillas cerradas y vestuario acorde con la actividad de
musculacion.

Respetar el turno cuando otro usuario esta haciendo uso del aparato.

Respetar los tiempos de uso de los aparatos que indiquen los técnicos en los
horarios de maxima afluencia.

se permite:

Acceder a la sala con bolsas y botellas o recipientes de cristal.
Entrar con bafiador, chancletas, ropa o calzado de calle.
Hacer ejercicios con el torso desnudo.
Hacer uso de los aparatos cardiovasculares por tiempo superior al limite
establecido, en horario de maxima afluencia, siendo este de 30 minutos.
El descanso en las maquinas de tonificacion muscular entre series.
Sacar material de la sala de musculacion sin autorizacién previa del
responsable.
Ingerir alimentos dentro de la sala.
Que el técnico de sala se haga cargo de objetos personales ni de valor de los
usuarios.
Acceder a la sala acompanado de preparadores fisicos personales ajenos a la
instalacién, ni podra ejercer él mismo de preparador fisico personal de otros
usuarios.

La entrada a menores de edad, cuando estos no vayan acompafados por
un familiar adulto directo o bien contar con autorizacién paterna y siempre bajo
las indicaciones del técnico de sala.

Se recomienda:

1.

2.

3.

Ponerse en contacto con el personal técnico para realizar previamente la ficha
de seguimiento y la elaboracién de la rutina de trabajo.

Hacer un calentamiento general con ejercicios aerdbicos y estiramientos
durante un periodo minimo de 10 minutos.

Respetar la fase de vuelta a la calma al final de la sesidn, y la realizacion de
una rutina de estiramientos suaves.

Utilizar el pulsémetro para asegurar el control de la intensidad del esfuerzo vy
frecuencia cardiaca durante el ejercicio.

Solicitar asistencia del técnico de sala en caso de presentar sintomas de mareo
o0 malestar generalizado.

Nota: con independencia del cumplimiento de las normas descritas anteriormente,
habra que tener presente lo siguiente:
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e Recordar que el técnico deportivo estd para ayudar, aunque se considere que se
tiene el conocimiento suficiente, y respetar siempre la tabla de tareas que le
indica.

e Por regla general, el uso de la sala de musculacion y cardiovascular serd de un
maximo de una hora y treinta minutos, pudiendo sobrepasar este, con el
conocimiento y consentimiento del monitor de sala, el cual, si apreciara uso
abusivo del entrenamiento, o no respetarda las pausas entre series o entre
ejercicios, estara facultado para suspender la sesidén, con independencia de la
posible reclamacion que el usuario pudiera interponer.

NORMAS DE UTILIZACION DE PISCINA MUNICIPAL DE TEMISAS

e La instalacion permanecera abierta durante la temporada de verano en las
fechas que se establezca por parte del ayuntamiento de Aglimes.

e El uso de la instalacion estara sujeto a las recomendaciones del personal de la
instalacién.

e Para utilizar la piscina es necesario el uso de ropa de bafio adecuada.

e Es obligatorio el uso de zapatillas de piscina.

e Soélo se permitira el uso de material auxiliar con la aprobacion del personal de la
instalacién. Este material solo podra ser para mejorar la flotacidon y seguridad
del usuario.

e Es obligatorio ducharse antes de entrar en la piscina.

e No estd permitido el uso de jabones o productos cosméticos en las duchas de la
piscina.

e En la zona de aguas no estd permitida la realizacion de actividades que
supongan riesgo, como correr, saltar de cabeza, empujar o realizar juegos
peligrosos. Estas actividades estaran sujetas a criterio del personal.

e Los menores de 14 afios deberan estar acompafiados y supervisados por uno de
sus padres o de un acompafiante debidamente autorizado. Este se
responsabilizara de sus actos.

e No esta permitido el consumo de comidas ni bebidas en las zonas de bafio de la
instalacién, sdélo en las zonas destinadas para ello.

e Se podran utilizar las zonas recreativas de mesas sélo para el uso propio de las
mismas, no permitiendo en ningun caso ningun tipo de celebraciones ni superar
el aforo de las mismas.

e No se podran reservar hamacas sin estar en el interior de la instalacion. Estas
no se podra mover de su espacio asignado sin la autorizacidon del monitor.

e No se podran introducir a la instalacion sillas de playas ni similares.

e Los nifos/as menores de 3 anos estan obligados al uso de panal acuatico
dentro de la piscina.

e El aforo establecido en la normativa es referente a los usuarios en el interior del
vaso de natacion. En la Piscina Recreativa es de 35 personas y en la Piscina
Infantil de 10 personas. Una vez se complete el aforo se cerrara la puerta de
acceso a la instalacion. Ademas se establece un aforo del recinto de 90
personas.

e Solo los niflos y nifias menores de 7 afios se podran cambiar en el vestuario de
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distinto sexo, siempre acompafados por sus padres/madres o tutores/as.

No estd permitido utilizar los lavamanos para enjuagar bafiadores, zapatillas,
etc.

No podra afeitarse en los vestuarios.

Estad prohibido filmar y/o fotografiar en todo el complejo.

Esta prohibido fumar en toda la instalacién.

Esta prohibido el consumo de bebidas alcohdlicas en toda la instalacién.

La instalacion no se responsabiliza de los objetos de valor perdidos,
desaparecidos u olvidados.

El personal de la instalacion podra suspender, de modo provisional o
permanente, el derecho de entrada en los casos de faltar gravemente a las
normas de convivencia y civismo.

El sistema de reserva de plazas sera el siguiente:

La reserva de plaza se realizara telefénicamente

Solo se podran reservar los dias sabados y domingos.

La plaza se reservara hasta media hora después de la apertura del turno
reservado.

Solo se podra reservar por unidad familiar.

El acceso a la instalacion serd en el orden que establezca el técnico, que se
pondra en la entrada y dara paso solo a los usuarios que tengan reserva.
Después de la primera media hora de apertura de la instalaciéon, podran acceder
los usuarios sin reserva hasta ocupar el aforo maximo permitido por orden de
llegada.

NORMAS DE UTILIZACION DE LOS POLIDEPORTIVOS MUNICIPALES

DEL MUNICIPIO DE AGUIMES.

El horario de utilizacién sera el establecido por la concejalia de deportes del
ayuntamiento de Aguimes de acuerdo a los horarios generales de las
instalaciones, y previo abono de las tasas establecidas.

Con el fin de obtener el mayor rendimiento de las canchas cubiertas, se podra
dividir las mismas mediante cortinas separadoras, creando moddulos
independientes para optimizar los entrenamientos.

El destino de dichas instalaciones, sera fundamental y preferentemente la
practica por usuarios/as de deportes colectivos para los que estan preparadas
las mismas, tales como futbol sala, baloncesto, balonmano, voleibol, gimnasia y
todos aquellos que su disefio estructural lo permita.

El horario libre de utilizacién en dias laborables, podrd ser reservado por
cualquier usuario, aplicdndose en este caso la normativa general de reservas de
cada instalacion.

La horas de entrada y salida de la cancha seran las que efectivamente tengan
reservadas, no pudiéndose ocupar ésta, para calentamientos y/o estiramientos
que deberan hacerse en los lugares habilitados para ello.

Cuando se trate de competiciones oficiales, se permitira el acceso a la cancha a
los equipos media hora antes para realizar el calentamiento, desocupando estos
la cancha en el momento de finalizar la competicion.
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e Las porterias, canastas, postes y demas accesorios necesarios para la practica
deportiva, que sean moviles, seran debidamente colocados y retirados por el
personal municipal.

Es obligatorio:

1- Acceder a las canchas con calzado y atuendo deportivo, quedando prohibida la

utilizacidon de calzado sin suela de goma.

2- Que el material que cada equipo deje en la instalacion, este recogido en cestas,

redes o bolsas propiedad del club, no haciéndose la instalacion responsable del

mismo.

No se permite:

1. Acceder a la pista con calzado de calle ni venir calzados de fuera con las
zapatillas deportivas, a efectos de evitar el deterioro de la superficie deportiva,
en especial, las de parqué.

2. Escupir y tirar cualquier tipo de basura en la instalacién y, en especial, en la
pista de juego.

3. Manipular los equipamientos deportivos existentes en las instalaciones sin
autorizacién

4. Desanclar las porterias de futbol sala/balonmano y colgarse de ellas.

5. La introduccidon en la pista de equipamiento o material no autorizado por el
auxiliar o responsable de la instalacion deportiva.

6. La presencia de botellas de cristal en la pista.

7. Permanecer en la pista sin camiseta.

8. Verter agua o cualquier otro liquido sobre el pavimento de juego.

9. Pegar cintas adhesivas en la superficie de juego sin la autorizacidon del personal

auxiliar, en cuyo caso tendran que retirarlas al finalizar la actividad
10. El uso inadecuado de los materiales y equipamientos, siendo este, objeto
de sancion a sus responsables en caso de rotura.
Se recomienda:
1. En aquellos deportes que precisen emplear algun equipamiento especifico
(postes de voleibol) los entrenadores y/o deportistas mayores de edad del club
o colectivo implicado, deberadn colaborar en este cometido con el personal
auxiliar de la instalacidon, tanto en el momento de su colocacién como en el
desmontaje.
. Guardar silencio cuando otros usuarios estén haciendo uso de la instalacién.
. Ser puntual en el abandono de la pista una vez concluido el tiempo de
entrenamiento, a efectos de facilitar la entrada a los siguientes usuarios.

W N

NORMAS DE UTILIZACION DE LOS CAMPOS DE FUTBOL Y BEISBOL
MUNICIPALES

1. Podra utilizarse a campo completo o dividido en funcion de la demanda y el
disefio del mismo.

2. El destino de esta instalacién serd fundamental y preferentemente la practica
de la especialidad deportiva para la que se disefid, por usuarios de clubes o
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asociaciones deportivas.

. Se accedera al campo de futbol Unicamente con ropa y calzado deportivo

adecuado.

La hora de acceso y salida de la instalacion sera la que efectivamente tengan
reservadas, no pudiéndose ocupar éste para precalentamientos, respetando
siempre al colectivo que esté haciendo uso del campo, y al que lo hard con
posterioridad. etc.

. Cuando se trate de competiciones oficiales, se permitird el acceso al campo a

los equipos 30 minutos antes para realizar el calentamiento, desocupando estos
el campo en el momento de finalizar la competicién.

El material que cada equipo deje en el campo, debera estar recogido en cestas,
redes o bolsas propiedad de la entidad, no haciéndose la instalacion
responsable del mismo.

Durante los entrenamientos y competiciones oficiales Unicamente podran estar
en el campo de fatbol los deportistas, entrenadores y delegado de equipo que
estén autorizados, el resto de acompafantes y seguidores ocuparan un lugar de
la grada.

. Independientemente de las posibles sanciones en que pudieren incurrir los

usuarios, el uso inadecuado de los materiales y equipamientos de las canchas
sera objeto de sanciéon a sus responsables como minimo con el abono de los
desperfectos ocasionados.

Es obligatorio:
1- El uso de ropa y calzado adecuado.
2- Sacudir el calzado deportivo a la entrada y salida de la actividad.
3- La autorizacion del personal auxiliar o responsable de la instalacién para realizar
desplazamientos de banquillos, porterias o cualquier otro que pudiera causar dafio
a los usuarios de la instalacién.

No se permite:

b N

6.

La practica de otros deportes.

El uso de zapatos de calle.

El uso de calzado con tacos metalicos, de aluminio o plastico rigido.

Manipular el equipamiento deportivo sin autorizacion del personal auxiliar o
responsable de la instalaciéon, quedando totalmente prohibido desanclar las
porterias de futbol y colgarse de ellas.

Introducir en el campo, equipamiento o material no autorizado por el auxiliar o
responsable de la instalacién deportiva.

Comer pipas o cualquier otro alimento en el campo.

Se recomienda:

1. Utilizar calzado deportivo multitaco.

2. Poner en conocimiento del personal auxiliar de la instalacién, cualquier
desperfecto o rotura que se detecte en el terreno de juego: juntas abiertas,
hondonadas, puntos de penalti en mal estado etc.

NORMAS DE UTILIZACION DE LAS PISTAS POLIDEPORTIVAS
EXTERIORES
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e Cualquier persona puede acudir a estas instalaciones y hacer uso de ellas, de
forma libre y no estando sujetas a ningun tipo de restriccién o reserva.

e El ayuntamiento de Agiliimes se reserva el derecho de ocupacién de estas pistas
para actividades propias (actividades puntuales, animacién, etc.).

No se permite:

1. El uso de aparatos de sonido que puedan perturbar el descanso de los vecinos
excepto previa autorizacion puntual de la concejalia de deportes del
ayuntamiento de Aglimes.

. Introducir envases de vidrio.

. Utilizar elementos ajenos a la instalacibn a modo de simulacion de
equipamiento deportivo (piedras simulando porterias, maderas simulando
rampas etc).

W N

Se recomienda:
1. Respetar el turno de los usuarios que estén usando la instalacion en ese
momento.
2. Utilizar las papeleras.

NORMAS DE UTILIZACION DE LAS PISTAS DE TENIS Y PADEL

Son instalaciones deportivas que se dedican a la practica cualquiera de las
modalidades descritas en el enunciado. En funcidon de los objetivos prioritarios de la
concejalia de deportes del ayuntamiento de Aglimes, se podran programar
actividades de iniciacion, promocion, entrenamiento y competicion, tanto para la
federada como para el desarrollo de torneos. Las pistas son de uso exclusivo para
cada modalidad concreta, con independencia de que la concejalia de deportes
pudiera utilizarla para cualquier actividad social o deportiva. El nimero maximo de
usuarios permitido por hora de uso es de 4.

Es obligatorio:
1- Utilizar equipamiento adecuado para la actividad y raquetas y pelotas
homologadas.
2- Las reservas de la pista de padel tendran una duracién de una hora y media.
(1,30h)
3- Antes de entrar en las pistas, los usuarios deberan eliminar los restos de tierra
o0 barro que pudieran llevar en las zapatillas.
4- Una vez terminada la actividad, procuraran no dejar abandonados utensilios o
botellas que hayan utilizado.

No se permite:
1. La utilizacién de raquetas y pelotas que no sean de las modalidades
establecidas por la federacion correspondiente.
2. El acceso a las pistas de cualquier persona ajena a la actividad. Los
acompafantes y espectadores se ubicaran en las zonas habilitadas para ello.
3. Realizar acciones que conlleven un deterioro en las superficies de juego o en el
recinto en general.
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NORMAS DE UTILIZACION DE LAS PISTAS DE PATINAJE Y SKATE

BOARD

Todas las personas que hacen uso de estas pistas, lo hacen bajo su responsabilidad,
sepan o no patinar, respetando siempre al resto de usuarios y cumpliendo con las
medidas basicas de seguridad y las siguientes indicaciones.

Es obligatorio:
1- Solo se permite el uso de patines, monopatines, patinetes y bicicletas de BMX.
2- Que las personas que no estén practicando permanezcan fuera de las areas de
actividad.
3- Respetar los turnos segun el orden de llegada y su aforo, con un maximo de 5
usuarios por elemento.
4- El uso de casco.
5- Proteger todos los elementos de la bicicleta y del patinete que pudiera dafar a
los usuarios o a la propia pista.

No se permite:

PwN e

1

7.

8.

La entrada de recipientes de cristal.

La entrada de animales sueltos.

El uso de ceras o cualquier tipo de deslizante en los elementos de practica.

El uso de sombreros, lentes de sol, peines u otros objetos punzo cortantes
dentro de las zonas de practica.

El uso de la bicicleta y patinetes, con el resto de patinadores, quedando
prohibido el uso de estriberas y pedales metalicos.

. No se permite fijar pegatinas, carteles, rayar o hacer pintadas en todo el

recinto.

El uso de envases de vidrio, ni el consumo de bebidas alcohdlicas y fumar en el
recinto.

Transitar como espectador en las zonas de practica.

Se recomienda:

BwN e

El uso de protectores en mufecas, codos y rodillas.

Utilizar calzado adecuado.

No hacer uso de las pistas en caso de condiciones atmosféricas adversas

Si el numero de practicantes es mayor que la capacidad, hacer turnos de 15
minutos.

NORMAS DE UTILIZACIO DE LAS CANCHAS DE PETANCA

Es obligatorio:
1- El uso de material especifico de la modalidad de bolas y boliches homologados.
2- Después de limpiar el interior de la circunferencia del punto de partida, dejarlo
en su estado inicial, al finalizar la jugada.
3- Guardar silencio cuando un jugador/a se dispone a lanzar.

No se permite:

1.

Utilizar calzado de calle.
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2.
3.
4,

La entrada del publico dentro del espacio deportivo.
Quitar o desplazar cualquier elemento que se encuentre en la instalacion.
Hacer gesticulaciones que puedan molestar a los jugadores.

Se recomienda:

1.
2.
3.

Sacar la licencia federativa.

No usar las pistas en caso de lluvia o condiciones atmosféricas adversas.

Hacer un uso adecuado de los materiales y equipamientos, colaborando con la
concejalia de deportes en su mantenimiento y buen estado de las pistas.

NORMAS DE UTILIZACION DE LOS TERREROS DE LUCHA CANARIA

Es obligatorio:
1- Acceder descalzo a la zona de lucha y con el atuendo deportivo recomendado.
2- La utilizacion de los terreros de lucha canaria municipales serd de uso
preferente, para actividades relacionadas con el mundo del deporte vernaculo por
excelencia, la lucha canaria.
3- Para la posible utilizacion de este espacio deportivo por otras disciplinas
deportivas, se debera realizar solicitud escrita de la misma.
4- Dejar limpio el terrero cuando cesa la practica.

No se permite:

1.
2.

El uso de cualquier tipo de calzado.
Usar envases de cristal en las inmediaciones del recinto.

Se recomienda:

1.
2.

Hacer uso de la instalacion, siempre en presencia del entrenador/a.
Proveerse de la correspondiente licencia federativa.

NORMAS DE UTILIZACION DEL AULA DE AUDIOV AUDIOVISUALES
La utilizacién del aula de audivisuales situada en el polideportivo municipal de
Agliimes, sera de uso preferente, para actividades relacionadas con el mundo
del deporte en general. No obstante lo anterior, se utilizardn preferentemente
para conferencias, jornadas, cursos y reuniones, por las entidades o los
usuarios que previamente cursen la correspondiente solicitud.
En la solicitud se debera expresar el objeto de la solicitud, numero de
participantes, naturaleza e entidad, breve memoria de las actividades a
desarrollar y horarios previstos.

NORMAS DE UTILIZACION DE LA SALA DE ARTES MARCIALES
La utilizacion de la sala de artes marciales esta dirigida fundamentalmente a la
practica de los deportes de combate. Los eventos que reserven la totalidad de
la sala, tendran prioridad con respecto a las reservas parciales de moddulos,
siempre y cuando la reserva tenga por lo menos una semana de antelacién y el
mismo criterio se aplicara en cuanto al tiempo de reserva.

NORMAS DE UTILIZACION DE LA SALA DE MUSCULACION PARA

CLUBES Y DEPORTISTAS FEDERADOS
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Se considera como sala de musculacion para clubes y deportistas federados la
ubicada en el polideportivo municipal de Aglimes.

Condiciones de uso:
1- La capacidad maxima de la sala serd determinada por el personal de la
instalacién en cada momento.
2- No introducir en la sala dinero ni objetos de valor, la concejalia de deportes no
se responsabilizara de su pérdida.

Es obligatorio:

1. Ser utilizada por los clubes deportivos y deportistas federados del municipio de
Aglimes previa solicitud al personal encargado de polideportivo municipal de
Aglimes.

2. La utilizaciéon de la misma sélo se podra realizar de forma grupal, con al menos

5 integrantes del equipo junto al técnico responsable de los mismos en la sala,

excepto en los deportes individuales donde vendran acompafiados en todo caso

del técnico correspondiente.

Traer consigo una toalla, y por motivos de higiene, utilizarla en cada aparato.

Secar el sudor en los aparatos utilizados.

Dejar libre el aparato durante los tiempos de descanso.

Colocar los pesos y las barras en su lugar una vez utilizados.

Usar ropa y calzado deportivo cerrado, adecuado para realizar la actividad.

Seran de aplicacién al uso de este espacio, aquellos articulos de éste

reglamento por los cuales se puedan ver afectadas en su utilizacién.

PN U AW

NORMAS DE UTILIZACION DE LA LUDOTECA

Condiciones de uso:
1- La ludoteca esta destinada exclusivamente a menores con edades comprendidas
entre los 3 y 10 afos.
2- El horario de ludoteca se establecera segun las necesidades , siendo el tiempo
maximo de permanencia en la misma de 2 horas.
3- El aforo maximo permitido es de 15 personas, pudiendo reducirse a un ratio de
10-12 en funcién de las edades de los nifos. La instalacién se reserva el derecho a
limitar el acceso, por razones de seguridad y confort.

Es obligatorio:

1- Para acceder a la actividad deberd presentar la tarjeta de acceso o el ticket de
entrada puntual al personal técnico de la sala.

2- Comunicar qué personas recogen a los menores, facilitando los datos al
respecto. Soélo los padres, tutores o persona autorizada podran recoger a los
menores.

3- Los nifios/as tienen que colaborar en mantener la ludoteca ordenada y recogida.
4- Los padres no pueden permanecer con los niflos dentro, en caso de ser la
primera vez podra estar un tiempo (max 10 minutos) para que el nino/a se adapte.

No se permite:
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Acudir al centro si presentan sintomas de enfermedad.

Administrar ningun tipo de medicamentos.

No se pueden traer maquinas( movil, tablet, ect...)

No se puede hacer deberes del colegio.

No se deja carros de bebé en la Ludoteca.

No estd permitido que un nifo esté con pafales dentro de la ludoteca.

ok

Se recomienda:
1. Acudir con ropa comoda.
2. Ser puntual en la recogida.
3. Dejar agua y comida, si se considera que el nifio debiera beber o comer durante
su estancia en la ludoteca.

NORMAS DE UTILIZACION DE LOS GRADERIOS, ZONA DE
ESPECTADORES

Es una zona reservada al publico en general, considerandolo a efectos de este
reglamento como un usuario/a mas de las instalaciones deportivas. Por su condicién
de usuario/a no practicante, tiene restringido su acceso a las zonas de practica y
vestuarios, pudiendo utilizar las zonas de espera, graderios, aseos publicos y demas
espacios comunes, estando sujeto, a las nomas recogidas en el presente
Reglamento en todo aquello que pueda estar afectado, ejerciendo sus derechos y
acatando sus obligaciones.

Es obligatorio:
1- Mantener en todo momento un comportamiento ejemplar, respetando al resto
de usuarios, sean practicantes o espectadores.
2- Hacer un uso correcto de los aseos publicos y resto de dependencias por las que
pueda transitar durante su estancia en la instalacion.
3- Identificarse si se le requiere por el personal auxiliar y seguir siempre sus
indicaciones.
4- Si el acceso al graderio es como consecuencia de haber abonado una entrada,
deben de conservarla en lugar seguro para mostrarla a requerimiento de la
autoridad competente.
5- Permitir el registro de sus partencias en los accesos a la instalacién, en aquellos
casos que le sean requeridos por la autoridad competente o el servicio de
seguridad habilitado por el organizador del evento.
6- Los usuarios espectadores con movilidad reducida (PMR) ocuparan las zonas
habilitadas para ello.

No se permite:

. La entrada de comida y bebida.

2. Correr o jugar, asi como saltar de grada en grada, pisar sobre los asientos.

3. Arrojar objetos, y cualquier accién que pueda molestar a otros usuarios.

4. Manipular los extintores, desfibriladores y resto de equipamiento excepto que
sea absolutamente necesario.
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Se recomienda:

C/ Dr. Joaquin Artiles, 1
35260 Agaimes [ Gran Canaria

agiiimes.es Un lugar para VIVIR.



U Aguimes

1. Hacer uso de las papeleras y recipientes especiales.
2. Informar de las posibles deficiencias.

El incumplimiento de estas normas de uso y aquellas otras que pudieran
establecerse al efecto, asi como, las acciones y omisiones que, durante el uso de la
instalacién deportiva, vulneren, impidan o perturben la correcta utilizacion de la
misma, conllevard al desalojo inmediato de la misma. La concejalia de deportes no
se hara responsable de los dafios o perjuicios que los suarios pudieran ocasionarse
como consecuencia del incumplimiento de la normativa o del uso inadecuado de las
instalaciones deportivas, asi como de los elementos y materiales que en ellas se
incluyen.”

El presente texto del REGLAMENTO DE UTILIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE
LOS SERVICIOS E INSTALACIONES DEPORTIVAS DEL AYUNTAMIENTO DE AGUIMES,
entrara en vigor, segun prescribe el articulo 70.2 en relacién con el articulo 65.2 de la
Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, a los quince
(15) dias habiles de su completa publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.

Lo que se hace publico para general conocimiento.
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